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No principio da igualdade de direitos entre as pessoas, as hecessidades de todo o individuo com deficiéncia
ou sem deficiéncia tém a mesma importancia e elas devem constituir a base do planejamento social.

Todas as politicas relativas a pessoa com deficiéncia devem assegurar 0 acesso dessas pessoas a todos 0s
servigos da comunidade e todos os recursos devem ser empregados de tal modo que garantam uma
oportunidade semelhante de participagdo para cada individuo.

Nagbes Unidas

INDICAGAO N° 79/2017 - Ver. Dra. Mdrcia Santos - Anexo Il - fls. 1/22



APRESENTACAO

E competéncia da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica
assessorar direta e indiretamente o Presidente da Republica na formulacdo de
politicas e diretrizes voltadas a defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia e
promo¢do da sua integracdo a vida comunitaria, o que inclui a promocdo da

Acessibilidade.

Este documento tem a finalidade de apresentar Subsidios sobre Acessibilidade em

Unidades Basicas de Saude, com vistas a orientar  a implantacdo de equipamentos
urbanos deste porte, e recomendar aos municipios e aos técnicos envolvidos na
execucdo dos projetos e obras das Unidades Basicas de Saude as condicdes

necessarias para o atendimento das regras de acessibilidade vigentes em nosso pais.

Os parametros recomendados neste documento foram baseados no Manual de Estrutura
Fisica das Unidades Bésicas de Saude/Saude da Familia, reeditado em 2008 pela Secretaria
de Atencdo a Saude do Ministério da Saude, e visam complementar as orientacdes aos
profissionais e gestores municipais de saude no planejamento, programagéo e elaboracdo de
projetos para reforma, amplia¢éo, constru¢cdo de Unidades Bésicas de Saude para o trabalho

das Equipes de Saude da Familia, com foco na acessibilidade.

Informacdes e Contatos Coordenacdo Geral de Acessibilidade da Secretaria
Nacional de Promocédo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia / Secretaria
Nacional de Direitos Humanos / Presidéncia da Republica:
Isabela.muller@sdh.gov.br http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br Fone: (61)
2025.3684 — Fax: (61) 2025.9747.
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1. OBJETIVOS

O presente trabalho sobre Acessibilidade nas Unidades Basicas de Saude (UBSSs)
tém os seguintes objetivos:

* Fornecer informacgdes para o atendimento as exigéncias legais de acessibilidade
vigentes;

* Apresentar as recomendagdes a serem observadas tanto no entorno, como nas a
areas externas e internas das edificacbes que fazem parte das UBSs, para torna-las
acessiveis;

* Orientar os técnicos envolvidos nos projetos dos referidos equipamentos urbanos

para as questdes voltadas a acessibilidade contidas neste documento.

2. SOBRE A UNIDADE BASICA DE SAUDE

. Introducao

A Lei n° 8.080/1990, que dispbe sobre as condicbes para a promocao, protecdo e
recuperacdo da saude e o funcionamento dos servigos correspondentes, garante a
saude como um direito fundamental do ser humano , e enfatiza a preservacéo da

autonomia das pessoas, na defesa de sua integridade fisica e moral.

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, aprovada no
Brasil por meio do Decreto Legislativo n° 186/2008 e do Decreto n°® 6.949/2009, com
equivaléncia de emenda constitucional, em seu texto reconhece que “a deficiéncia é
um conceito em evolucao... resultado da interagao entre pessoas, barreiras atitudinais
e ambientais que impedem a plena e efetiva participacédo na sociedade, em igualdade
de oportunidades” e ainda que, “as pessoas com deficiéncia tém o direito de gozar do
estado de saude mais elevado possivel” e que cabe ao Estado Brasileiro “tomar todas
as medidas apropriadas para assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso a

servicos de saude”.
Segundo dados do Governo Federal, o Programa de Saude da Familia (PSF),

implantado em 1994, caracteriza-se como uma estratégia de reorientacdo do modelo

assistencial e tem por base a implantacdo de equipes multiprofissionais, que atuam
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em Unidades Basicas de Saude e sdo responsaveis por um numero predeterminado

de familias localizadas numa area delimitada.

A expansao e a qualificacdo da atencdo basica, organizadas pela estratégia Saude da
Familia, compdem parte do conjunto de prioridades politicas apresentadas pelo
Ministério da Saude e aprovadas pelo Conselho Nacional de Saude. Essa concepcao
supera a antiga proposicdo de carater exclusivamente centrado na doenca,
desenvolvendo-se por meio de praticas gerenciais e sanitarias, democraticas e
participativas, sob a forma de trabalho em equipes, dirigidas as popula¢gbes de
territorios delimitados, pelos quais assumem responsabilidade.

A acdo de governo relativa ao PSF busca estimular a implantacdo de equipes de
saude da familia, agentes comunitarios de saude e equipes de saude bucal, nos
municipios, visando a reorientagdo das praticas assistenciais basicas, com énfase nas
acOes de prevencédo de doencas e promocao da saude. O publico-alvo compreende a
populacdo residente na area de abrangéncia das Equipes de Saude da Familia -

ESF, determinada mediante processo de territorializacdo realizado no ambito do

municipio.

Segundo dados do Ministério da Saude, a construcdo de UBSs tem o objetivo de
ampliar a oferta de servigos e estimular a implantacdo de novas ESF, e ainda, prover
infraestrutura adequada as ESF existentes e melhorar seu desempenho.

Elas séo classificadas pelo numero de Equipes de Saude da Familia - ESF que irdo

abrigar:
UBS 01 1 ESF Até 4.000 pessoas
UBS 02 2 ESF Até 8.000 pessoas
UBS 03 1 ESF Até 12.000 pessoas
UBS 04 2 ESF Até 16.000 pessoas
UBS 05 1 ESF Até 20.000 pessoas

. Referéncias legais:

- Resolucdo — RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002, que dispbe sobre o
Regulamento Técnico para planejamento, programacéo, elaboracdo e avaliacdo de
projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude, o qual dispde que, para a
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execucao de qualquer obra nova, de reforma ou de ampliagdo de Estabelecimento
Assistencial de Saude — EAS, € exigida a avaliagdo do projeto fisico em questdo pela
Vigilancia Sanitaria local (estadual ou municipal)
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/res0050_21_02_2002.htm

- Lei n®8.080/90 — Lei Orgéanica da Saude.
http.//portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/lei8080.pdf

- Portaria n°® 2.226 de 18 de setembro de 2009, em especial, a recomendacao de

metragem minima = 153,24 m2.para uma Unidade Bésica de Saude
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt2206_14_09_2011_rep.html

- A programacdao visual das Unidades Basicas de Saude reformadas, devem ser
padronizadas em suas areas externas e internas, de acordo com as marcas nacionais
do SUS, seguindo a Portaria n°® 2.838, de 1° de dezembro de 2011.

O contetudo exposto no Guia de Sinalizacdo das Unidades e Servicos do SUS
encontra-se disponivel no endereco eletrénico (http.//www.saude.gov.br/quiasinalizacao)

- E ainda o MANUAL DE ESTRUTURA FiSICA DAS UNIDADES BASICAS DE
SAUDE - SAUDE DA FAMILIA do Ministério da Salde / Secretaria de Atencéo a
Saude - Departamento de Atencdo Bésica
http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/manual_estrutura_ubs.pdf

3. SOBRE ACESSIBILIDADE

Acessibilidade é um atributo essencial do ambiente que garante a melhoria da
gualidade de vida das pessoas. Deve estar presente nos espacos, no meio fisico, no
transporte, na comunicacgao, inclusive nos sistemas e tecnologias da informacao e
comunicacdo, como também nos servicos e instalacdes abertos ao publico ou de uso

publico, tanto na zona urbana como na rural.

3.1 LEIS E NORMAS QUE TRATAM DE ACESSIBILIDADE

O trabalho tera como referéncias basicas a Convencéao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, o Decreto Federal n°® 5.296/2004, o conjunto de Normas de
Acessibilidade da Associacao Brasileira de Acessibilidade — ABNT, em especial a
NBR 9050 - Acessibilidade a Edificacdes, Mobiliario, Espacos e Equipamentos
Urbanos e as demais leis federais, estaduais, municipais e normas brasileiras que

tratam do tema em estudo.
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Leis Federais

. Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, aprovada
no Brasil por meio do Decreto Legislativo n° 186/2008 e do Decreto n°® 6.949/2009,
com equivaléncia de emenda constitucional.

. Lei Federal n° 10.048 / 2000 - D& prioridade de atendimento as pessoas com
deficiéncia fisica, aos idosos com idade igual ou superior a sessenta e cinco anos, as
gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criancas de colo.

. Lei Federal n° 10.098 / 2000 - Estabelece normas gerais e critérios basicos para
a promocgdo da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

. Decreto Federal n® 5.296 / 2003 - Regulamenta as Leis n°® 10.048/2000 e 10.098/
2000. Esse € o principal instrumento para a implementagéo da acessibilidade no pais.
. Lei Federal n°. 10.741 / 2003 — Estatuto do ldoso

. Lei Federal n°. 9.503/1997 — Codigo de Transito Brasileiro

Normas Brasileiras da ABNT

As Normas Técnicas sobre Acessibilidade da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas / ABNT fixam critérios e parametros técnicos a serem observados quando
da execucdo de projeto, construcdo, instalacdo e adaptacdo de edificacdes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos as condi¢cdes de acessibilidade, inclusive
a acessibilidade ao transporte, em elevadores de passageiros, plataformas verticais e
acessos a Onibus, como também na comunicacdo e prestagdo de servicos.

http:/imwww.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/normas-da-abnt/termo-de-ajustamento-de-

conduta

Leis Estaduais

. Cddigo de Segurancga Contra Incéndio e Panico;

. Normas para projeto de instalac6es de Saude - Anvisa

Leis Municipais

* Leique regula as atividades de Edificacdes e Instalacées nos Municipios;

* Lei de Uso e Ocupacédo do Solo do Municipio.
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3.2 COMENTARIOS SOBRE A LEGISLACAO

A promulgagdo das Leis Federais n°® 10.048/00 e n° 10.098/00, posteriormente
regulamentadas pelo Decreto Federal n°® 5.296/04, impGe o reordenamento das acoes
praticas do poder publico e das empresas para as questdes voltadas a
ACESSIBILIDADE.

A acessibilidade deve estar presente na concepcéao, planejamento e implantacao dos
projetos arquitetdnicos e urbanisticos a serem desenvolvidos em nosso pais, a partir
de 2004. O referido decreto vincula ao seu cumprimento:

. A aprovacao de projeto de natureza arquitetbnica e urbanistica, de comunicagéo
e informacéo, de transporte coletivo, bem como a execucéo de qualquer tipo de obra,
guando tenham destinac&o publica ou coletiva;

. A outorga de concessdo, permissao, autorizacdo ou habilitacdo de qualquer
natureza;

. A aprovacdao de financiamento de projetos com a utilizacéo de recursos publicos,
dentre eles os projetos de natureza arquitetbnica e urbanistica, os tocantes a
comunicacdo e informacdo e os referentes ao transporte coletivo, por meio de
gualquer instrumento, tais como convénio, acordo, ajuste, contrato ou similar;

. A concesséo de aval da Unido na obtencdo de empréstimos e financiamentos
internacionais por entes publicos ou privados.

O decreto ressalta a responsabilidade dos profissionais das areas de projeto e
de construgcdo dos espacos da cidade para o conhecimento sobre a matéria quando
exige que as entidades de fiscalizacdo profissional das atividades de engenharia,
arquitetura e correlatas, ao anotarem a responsabilidade técnica dos projetos,
considerem a responsabilidade profissional declarada do atendimento as regras de

acessibilidade previstas nosso Pais.

4 IMPLEMENTACAO DA ACESSIBILIDADE

4.1 CIRCULACAO DE PEDESTRES E ROTAS ACESSIVEIS - Ar eas Externas

CirculagBes acessiveis de pedestres séo rotas, nas vias publicas, que permitem as
pessoas transitar entre o transporte publico, as edificacdes e 0s espacos de interesse,
para que elas possam desenvolver sua vida diaria com normalidade e independéncia.
Segundo o Codigo de Transito Brasileiro — CTB (Lei N° 9.503) o pedestre tem

prioridade de transito nas vias terrestres do territorio nacional.
6
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E importante adaptar ao menos um itinerario de pedestres no entorno das Unidades
Bésicas de Saude a serem implantadas. As rotas acessiveis devem priorizar a
interligacdo entre avenidas principais, ruas secundarias, pontos de parada e acesso
aos transportes publicos e estacionamentos de veiculos.

A NBR 9050/ABNT define como Rota Acessivel o trajeto continuo, desobstruido e

sinalizado, que conecta os ambientes externos ou internos de espacos e edificacoes,
e que possa ser utilizado de forma autbnoma e segura por todas as pessoas, inclusive
aguelas com deficiéncia.

O Sistema de Circulacdo das Pessoas € um modal de transporte da cidade, portanto,
gerenciado pelos 6rgdos responsaveis pela Mobilidade Urbana de cada regido ou
municipio. Esses 6rgdos deverdo ser consultados para a definicdo dos itinerarios

acessiveis que garantam o pleno atendimento as UBSs.

Devem ser analisados com especial atencao:

. Calcadas

Além de elemento prioritario de circulagdo nos espagos urbanos, as calcadas sao
fundamentais para a interacdo do homem com a paisagem urbana. O estimulo a
caminhada, portanto, deve ser tratado como um diferencial de qualidade de vida para
todos.

Uma calgada com conforto apresenta um piso liso e antiderrapante, mesmo quando
molhado. O piso é quase horizontal, com declividade transversal para escoamento de
aguas pluviais de ndo mais de 3%. A inclinagéo longitudinal deve sempre acompanhar
a inclinacédo das vias lindeiras. Elas devem ser construidas sem desnivel, com faixa
de circulacdo recomendavel de 1,50m, sendo o minimo admissivel de 1,20m, livre de
barreiras, completamente desobstruidas e isentas de interferéncias como, vegetacao,
mobiliario urbano, equipamentos de infraestrutura urbana aflorados, (postes, armarios
de equipamentos, e outros), orlas de arvores e jardineiras, rebaixamentos para
acesso de veiculos, bem como qualquer outro tipo de interferéncia ou obstaculo que
reduza a largura da faixa livre. Eventuais obstaculos aéreos tais como marquises,
faixas e placas de identificacdo, toldos, luminosos, vegetacdo e outros, devem se
localizar a uma altura superior a 2,10 m.

- Balizamento: O balizamento ou orientacdo para as pessoas cegas e de baixa

visdo sera feito ao longo de todas as calcadas pelos muros divisorios entre a area
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publica e os lotes. Em alguns casos, o balizamento também poder& ser feito pela
diferenciacdo de material existente entre a faixa definida para a circulagdo dos
pedestres e a areas internas dos lotes.

Nos casos de alargamento das faixas de circulacdo provocando a indefinicdo da guia
de balizamento, esta devera ser substituida por faixa tatil direcional, que sera
instalada no sentido do deslocamento de acordo com a NBR 9050 da ABNT.

- Travessia: A faixa onde o pedestre devera cruzar a area de circulagdo dos
veiculos ndo motorizados e motorizados receberd um tratamento especial de acordo
com a legislacéo vigente e ndo tera desnivel entre a calgada e o leito carrocéavel.

Os trechos de calcada correspondentes a sinalizacdo de faixas para travessia de
pedestres deverdo ser livres de quaisquer tipos de equipamento ou mobiliario de
forma a garantir a livre circulagéo.

Devem ser instaladas as sinalizagbes, tatil de alerta e tatil direcional nessas
travessias para a orientacdo das pessoas cegas ou de baixa viséo.

. Semaéaforos

Os semaforos ou focos para pedestres instalados em vias publicas com grande
volume de trafego ou concentracdo de passagem de pessoas com deficiéncia visual
devem estar equipados com mecanismos que emitam um sinal sonoro entre 50 dBA e
60 dBA, intermitente e ndo estridente, ou outro mecanismo alternativo, que sirva de
auxilio as pessoas com deficiéncia visual, quando o seméaforo estiver aberto para os
pedestres.

. Plataforma de Embarque e Desembarque / Abrigos de O  nibus

Todos os abrigos em pontos de embarque e desembarque de transporte coletivo
devem ser acessiveis para as Pessoas com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida.

Nos abrigos devem ser previstos assentos fixos para descanso e espaco para Pessoa
em Cadeira de Rodas; esses assentos ndo devem interferir com a faixa livre de
circulacao.

Quando se tratar de ponto de 6nibus elevado, a borda do desnivel entre o ponto e o

leito carrocavel deve ser sinalizada com piso tatil de alerta (ver Figura 01).
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Figura 01

Plataforma
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. Estacionamentos para Veiculos

Em toda a area de estacionamento prevista devem ser implantadas vagas especiais
para o estacionamento de veiculos que conduzam ou que sejam conduzidos por
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, de acordo com a NBR 9050-ABNT e
o Estatuto do Idoso.

Essas vagas deverdo contar com espaco adicional de circulagcdo para o uso da
cadeira de rodas e estarem diretamente ligadas as rotas acessiveis com sinalizacéo
horizontal e vertical. Ver Figura 02.

Segue adiante o numero de vagas a ser reservada de acordo com a legislacéo
vigente:

- Vaga Especial para Pessoa com Deficiéncia: Nos estacionamentos externos ou
internos das edificacdes de uso publico ou de uso coletivo, ou naqueles localizados
nas vias publicas, serdo reservados, pelo menos, 2% (dois por cento do total de
vagas) para veiculos que transportem pessoa com de deficiéncia fisica ou visual
definidas no Decreto Federal n® 5.296/2004, sendo assegurada, no minimo 01(uma
vaga), em locais proximos a entrada principal ou ao elevador, de facil acesso a
circulacao de pedestres, com especificacdes técnicas de desenho e tracado conforme
o0 estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

- Vaga Especial para Pessoa Idosa: E assegurada para os idosos, nos termos da
lei local, a reserva de 5% (cinco por cento) das vagas nos estacionamentos publicos e
privados, as quais deverdo ser posicionadas de forma a garantir a melhor comodidade
ao referido usuario. (Lei Federal n® 10.741 / 2003 — Estatuto do Idoso)
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Figura 02
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. Mobiliario Urbano

S&o objetos, elementos e pequenas construcdes integrantes da paisagem urbana, de
natureza utilitaria ou ndo, que estéo locados ao longo de todas as calcadas: telefones,
lixeiras, placas e totens de sinalizacao, entre outros. (Ver NBR 9283/ABNT)

O referido Mobiliario devera ser concebido de forma a garantir a aproximagao,
utilizacdo, compreensao e alcance por todas as pessoas, com seguranca e
autonomia, de acordo com a legislacdo de acessibilidade existente no nosso pais.
Segue adiante algumas recomendacdes sobre o Mobiliario Urbano:

a) Posteacdo - A posteacdo devera ser locada proxima ao meio fio, considerando
que a faixa livre para a circulagdo do pedestre sera proxima a divisa com o0s terrenos.
A largura minima necesséaria para a transposicao do poste deve ser de 0,80m, desde
gue ele ndo possua dimenséo longitudinal a calgcada superior a 0,40m, conforme NBR
9050/ABNT.

As normativas locais de locacdo da posteacao devem ser estudadas.

b) Orelhdes e Lixeiras — Os telefones publicos deverdo garantir a aproximacao
segura e 0 uso por pessoas com deficiéncia fisica, visual, intelectual, auditiva entre
outras.

Devem ser sinalizados com piso tatil de alerta, os obstaculos suspensos entre
0,60 m e 2,10 m de altura do piso acabado, que tenham o volume maior na parte
superior do que na base. A superficie a ser sinalizada deve exceder em 0,60m a
projecéo do obstaculo, em toda a superficie ou somente no perimetro desta, conforme
NBR 9050/ABNT. Ver Figura 03.

10
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Figura 03
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c) Caixas de Inspecao - As tampas de caixas de inspecao e de visita devem estar

absolutamente niveladas com o piso onde se encontram. Elas devem ser firmes,
estaveis e antiderrapantes sob qualquer condicdo e a eventual textura de sua
superficie ndo pode ser similar a dos pisos tateis de alerta ou direcionais. Na
existéncia de frestas, estas devem possuir dimensdo maxima de 15 mm.

d) Vegetacao - Os elementos da vegetacéo tais como ramos pendentes, plantas
entouceiradas, galhos de arbustos e de arvores ndo devem interferir com a faixa livre
de circulacdo. Nas areas adjacentes a rota acessivel ndo sado recomendadas plantas
dotadas de espinhos; produtoras de substancias téxicas; invasivas, com manutencéo
constante; que desprendam muitas folhas, flores, frutos ou substancias que tornem o
piso escorregadio; cujas raizes possam danificar o pavimento.

Muretas, orlas, grades ou desniveis no entorno da vegetacado nao devem interferir
na faixa livre de circulagdo. Ao se plantar arvore, deve se ponderar o tamanho das
raizes, a fim de ndo levantar a cal¢ada.

Os galhos, cuja projecdo esteja abaixo de 2,10m, devem ser sinalizados ou

protegidos por guias de balizamento conforme Figura 04.

Figura 04
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* Acesso de Veiculos aos Lotes

No acesso dos veiculos aos lotes devera ser assegurada continuidade do passeio
publico, sendo proibido o rebaixamento da largura total da calcada. Devera ser
consultada a legislagdo municipal.

4.2 ACESSO E CIRCULACAO - Areas Internas

. Circulacdo Horizontal e Acessos

Nas edificacdes e equipamentos urbanos todas as entradas devem ser acessiveis,
bem como as rotas de interligacéo as principais func¢des do edificio.

Na adaptacao de edificagcdes e equipamentos urbanos existentes deve ser previsto,
no minimo, um acesso vinculado através de rota acessivel a circulagédo principal e as
circulacdes de emergéncia, quando existirem.

a) Desniveis — Em Rotas Acessiveis os desniveis de qualquer natureza deverao

ser evitados. As mudancgas de nivel do piso com altura de até 5mm ndo demandam
tratamento especial, se elas tiverem alturas superiores a 5mm até 15mm devem ser
tratadas em forma de rampa, com inclinagdo maxima de 1:2 (50%). Esses desniveis
serdo considerados como degraus e deverdo ser sinalizados conforme a NBR
9050/ABNT.

b) Catracas - Pelo menos uma, do conjunto das catracas do acesso, deve ser
acessivel. A passagem por esta e 0s eventuais comandos acionaveis por usuarios

devem atender as recomendacfes da NBR 9050 da ABNT.

c) Sinalizagdo Informativa - Prever sinalizacdo informativa e direcional da

localizacdo das entradas acessiveis, de acordo com a ABNT.

d) Areas de Uso Restrito / Servigo - Acessos de uso restrito, tais como carga e
descarga, acesso a equipamentos de medicdo, guarda e coleta de lixo e outras com
funcdes similares, ndo necessitam obrigatoriamente atender as condicbes de
acessibilidade da NBR 9050/ABNT.

e) Portas - As portas, inclusive de elevadores, devem ter um vao livre minimo de
0,80 m e altura minima de 2,10 m. Em portas de duas ou mais folhas, pelo menos
uma delas deve ter o vao livre de 0,80 m.

O mecanismo de acionamento das portas deve requerer forgca humana direta igual
ou inferior a 36 N. Elas precisam ter condicbes de serem abertas com um Unico

movimento e suas macganetas devem ser do tipo alavanca, instaladas a uma altura
12
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entre 0,90 m e 1,10 m. Quando localizadas em rotas acessiveis, recomenda-se que
as portas tenham na sua parte inferior, inclusive no batente, revestimento resistente a
impactos provocados por bengalas, muletas e cadeiras de rodas, até a altura de
0,40m a partir do piso.

As portas do tipo vaivém devem ter visor com largura minima de 0,20 m, tendo sua
face inferior situada entre 0,40m e 0,90m do piso, e a face superior no minimo a
1,50m do piso. O visor deve estar localizado entre o eixo vertical central da porta e o
lado oposto as dobradicas da porta.

Quando as portas forem providas de dispositivos de acionamento pelo usuario, estes
devem estar instalados a altura entre 0,90m e 1,10m do piso acabado. Quando
instalados no sentido de varredura da porta, os dispositivos devem distar entre 0,80m
e 1,00m da éarea de abertura.

. Circulacao Vertical — Escada e Rampa

Degraus e escadas fixas em rotas acessiveis devem estar associados a rampa ou ao

equipamento de transporte vertical.

a) Corriméos - Os corriméos devem ser instalados, em rampas e escadas, em
ambos os lados, a duas alturas: 0,92m e 0,70m do piso, medidos da face superior do
corrimdo até o piso. Eles devem ter largura entre 3,0cm e 4,5cm, sem arestas vivas,
sendo preferencialmente de secéo circular. Deve ser deixado um espaco livre de, no
minimo, 4,0cm entre a parede e o0 corrimdo, para permitir boa empunhadura e
deslizamento (observar para nao interromper o deslize das méos nos apoios das
pecas do corrimdo). Eles devem ser continuos, sem interrup¢cdo nos patamares das
escadas.

Os corrimaos laterais devem prolongar-se pelo menos 30cm antes do inicio e apés o
término da escada, sem interferir com &reas de circulagdo ou prejudicar a vazao.
Suas extremidades devem ter acabamento recurvado, ser fixadas ou justapostas a
parede ou piso, ou ainda ter desenho continuo, sem protuberancias.

Para degraus isolados e escadas, a altura dos corriméos deve ser de 0,92m do piso,
medidos de sua geratriz superior.

Guarda-Corpo - Observar que em escadas e rampas que ndo forem isoladas das
areas adjacentes por paredes, estas devem dispor de guarda-corpo associado ao

corrimao, de acordo com normas do Corpo de Bombeiros local.
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b) Sinalizacado - A sinalizacao tétil de alerta deve ser instalada perpendicularmente
ao sentido de deslocamento, no inicio e término de escadas e rampas, em cor
contrastante com a do piso, com largura entre 0,25m a 0,60m, afastada de 0,32m no
méaximo do ponto onde ocorre a mudanca do plano. E recomendavel que os corrimaos
de escadas e rampas sejam sinalizados através de: anel com textura contrastante
com a superficie do corrimdo, instalado 1,00m antes das extremidades e sinalizacdo
em Braille, informando sobre os pavimentos no inicio e no final das escadas fixas e
rampas, instalada na geratriz superior do prolongamento horizontal do corrimao.

c) Degraus - Todo degrau ou escada deve ter sinalizacao visual na borda do piso,
em cor contrastante com a do acabamento de acordo com as normas da ABNT.

d) Rampas - Inclinacdes superiores a 5% sao consideradas como Rampa.
Recomendacdes da NBR 9050/ABNT:

Inclinagdo das Rampas — As inclinagdes (i) deverao ser calculadas segundo a
seguinte equacao:

Equacédo para o Calculo das Inclinacbes

Tabela de Inclinacbes

Inclinacdo iem % desnivel a vencer h em m | N° maximo de segmentos
5% (1:20) 1,50m sem limite
5,00% (1:20)<i < 6,25%(1:16) 1,00m sem limite
6,25% (1:16)< i < 8,33%(1:12) 0,80m 15
. Sanitarios - Nas edificacdes de uso publico a serem construidas, os sanitérios
destinados ao uso por pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida _ hx 100 h —altura serdo distribuidos  na
razdo de, no minimo, uma ¢ c-comprimento cabine para cada sexo em
cada pavimento da edificacdo, com entrada

independente dos sanitarios coletivos, obedecendo as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT. Ver Decreto Federal n° 5.296/2004.

. Auditorios - Os auditérios devem possuir, na area destinada ao publico,
espacos reservados as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, de acordo

com a legislacao vigente. Observar a hierarquia desses instrumentos legais.
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. Mobiliario Interno - Todos os elementos do mobiliario interno como moéveis,

bebedouros, guichés, balcbes de atendimento entre outros, devem ser acessiveis,
garantindo-se as areas de aproximacdo e manobra e as faixas de alcance manual,

visual e auditivo.

4.3 INFORMACAO E SINALIZACAO

As informacfes essenciais aos espacos internos e externos das edificacfes devem
ser sinalizadas de forma visual, tatil, gestual e sonora. Devem ser autoexplicativas e
legiveis para todos, inclusive as pessoas com deficiéncia.

A informacédo deve ser localizada de forma a identificar as funcdes e servicos
disponibilizados nos ambientes.

Nas edificagbes deverdo ser sinalizados os elementos essenciais, tais como: acesso,
recepcgdo, portas, circulagéo horizontal e vertical, sanitarios e rotas de fuga.

A sinalizacdo deve estar disposta em locais acessiveis, de forma que possa ser
compreendida por todas as pessoas.

Elementos de orientacdo e direcionamento, como pisos e maquetes tateis, devem ser
instalados como forma de orientagao.

Para uma correta implantacdo da informacéo e sinalizacdo nas edificacdes e meios
deverao ser consultadas as Normas Brasileiras de Acessibilidade da ABNT.

visual tatil gestual sonora
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Lingua de Sinais
Direito das Pessoas Surdas

4.4 ATENDIMENTO PRIORITARIO
Prioridade de Atendimento - O atendimento prioritario compreende tratamento
diferenciado e atendimento imediato as pessoas com deficiéncia e as pessoas com

mobilidade reduzida.

Sinalizacdo de Atendimento Prioritério
@ O [ )

1. RECOMENDACOES GERAIS

AREAS DE RESPONSABILIDADE DO PODER PUBLICO

PLANTA DE SITUAQAO E ENTORNO
Deve apresentar uma Rota Acessive | e procurar esclarecer as responsabilidades do
poder publico e do proprietario do lote, para que haja o envolvimento dos atores

necessarios a implantacao de uma UBS.
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A Rota Acessivel € representada por uma linha grossa na cor vermelha que liga o
equipamento urbano (UBS), aos pontos de acesso dos transportes coletivos . Ela
prevé as faixas de travessia dos pedestres , dando as opc¢Oes de travessia no nivel
da faixa de rolamento e travessia elevada. (Essa opcgéo esta sendo regulamentada pelo
CONTRAN, em fase final de ajuste).

Recomenda a locacao, pelo érgdo municipal de circulacdo e transito, de vagas para
estacionamento em vias publicas. Deve apresentar um levantamento da situacdo
de conservacao das calcadas do entorno. Indicar analise da locacdo do mobiliario

urbano, postes de iluminacdo, sinalizacdo, telefone publico, caixas de inspecéo,
lixeiras entre outros. E por fim citar a importancia do ordenamento, pelo municipio, do

acesso de veiculos aos lotes e aos estacionamentos.

RECOMENDACOES:

01 . CIRCULACAO DAS PESSOAS - Prever ROTA continua, desobstruida e
sinalizada que permita as pessoas transitar entre o transporte publico, as edificacdes
e 0s espacos de interesse, para que elas possam desenvolver sua vida diaria com
normalidade e independéncia.

02 . CALCADAS - Elas devem ser construidas sem desnivel, com faixa de
circulagdo recomendavel de 1,50m, sendo o minimo admissivel de 1,20m, livre de
barreiras, completamente desobstruidas e isentas de interferéncias como, vegetacéo,
mobiliario urbano, equipamentos de infraestrutura urbana aflorados, (postes, armarios
de equipamentos, e outros), orlas de arvores e jardineiras, rebaixamentos para
acesso de veiculos, bem como qualquer outro tipo de interferéncia ou obstaculo que
reduza a largura da faixa livre. Garantir piso liso antiderrapante, mesmo quando
molhado. Trabalhar sempre que possivel com declividades menores que 5%, no
sentido longitudinal e com declividade transversal para escoamento de aguas pluviais
de ndo mais de 3%. A inclinacdo longitudinal deve sempre acompanhar a inclinagao
das vias lindeiras.

03 . ABRIGOS DE ONIBUS - Todos os abrigos em pontos de embarque e
desembarque de transporte coletivo devem ser acessiveis para as pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida. Nos abrigos devem ser previstos assentos fixos
para descanso e espaco para pessoa em cadeira de rodas, esses assentos néo

devem interferir com a faixa livre de circulacao.
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04 . TRAVESSIAS - Definir e sinalizar as faixas de travessia das pessoas em
funcéo dos principais fluxos existentes. Nao devera existir desnivel entre a calgcada e
a faixa de travessia, para vencer os desniveis existentes trabalhar com faixas
elevadas ou rebaixamento de cal¢cada.

Obs.: As definicbes das travessias das pessoas fazem parte do Sistema de
Circulacdo das cidades e deveréo ser definidas pelo Departamento de Circulacdo e
Transito dos municipios. A circulacdo do pedestre devera ser priorizada com relacéao
aos outros modais de transporte de acordo com o Codigo Brasileiro de Transito .

05 . ESTACIONAMENTO EM VIAS PUBLICAS - Nos estacionamentos
localizados nas vias publicas, serdo reservados, pelo menos, 2% (dois por cento do
total de vagas) para veiculos que transportem pessoa com de deficiéncia fisica ou
visual definidas no Decreto Federal 5.296/2004,

06 . ACESSO DE VEICULOS AOS LOTES - No acesso dos veiculos aos lotes
deverd ser assegurada continuidade do passeio publico e a faixa livre de circulacéo
do pedestre, de acordo com as normas brasileiras da ABNT, sendo proibido o
rebaixamento da largura total da calcada. Devera ser consultada a legislacédo
municipal.

07 . MOBILIARIO URBANO - Telefones, lixeiras, placas e totens de sinalizag&o,
entre outros, serdo concebidos de forma a garantir a utilizacdo, compreensédo e
alcance por todas as pessoas, com seguranca e autonomia, de acordo com a NBR
9050/ABNT.

08 . JARDIM - Detalhar alegrete das arvores e cuidar para que nenhum galho
esteja com uma altura inferior a 2,10m. Observar também a utilizacdo da vegetacao
nas jardineiras para que estas nao possuam espinhos nem liberem substancias

toxicas.

AREAS DE RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO DO LOTE

PLANTA BAIXA

Esse desenho deve conter observacdes sobre as cal¢adas lindeiras ao lote, e como
trabalhar o mobiliario urbano existente nesse trecho. Esclarecer a utilizacdo dos pisos
tateis de alerta e direcional. Recomendar o levantamento topogréfico do terreno e da

calcada lindeira para a definicdo das diferencas de niveis existentes entre as areas
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externas e internas da edificacdo para que seja feito o célculo das inclinages das
circulacdes de acesso. Detalhar os acessos ao lote de pessoas e carros.

RECOMENDACOES:

01. ESCADAS e RAMPAS EXTERNAS - Para vencer desniveis existentes no
acesso principal as Unidades Basicas de Saude, além de trabalhar com RAMPA
suave garantindo um acesso em nivel para a edificacao propor também ESCADA.

As Escada e Rampas devem atender as recomendacdes da NBR 9050/ABNT.

02 . SINALIZACAO - As informacdes essenciais aos espacos devem ser
sinalizadas de forma visual, tatil e sonora. Utilizar a sinalizag&o tatil direcional onde
nao existir balizamento. Disponibilizar maquetes, mapas tateis e folders com as
informacgdes necessarias a utilizacado dos espacos e servi¢os oferecidos.

03 . ESTACIONAMENTO DE VEICULOS - Prever vaga especial para
estacionamento das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida com acesso em
nivel até as edificacdes, atendendo as recomendacfes da NBR 9050/ABNT e ao
Estatuto do Idoso.

04 . MOBILIARIO URBANO - Telefones, lixeiras, placas e totens de sinalizac&o,
entre outros, serdo concebidos de forma a garantir a utilizagdo, compreenséo e
alcance por todas as pessoas, com seguranca e autonomia, de acordo com a NBR
9050/ABNT.

05 . JARDIM - Detalhar alegrete das arvores e cuidar para que nenhum galho
esteja com uma altura inferior a 2,10m.

Observar também a utilizacdo da vegetacdo nas jardineiras para que estas nao
possuam espinhos nem liberem substancias téxicas.

06 . PORTAS - As portas, devem ter um vao livre minimo de 0,80 m e altura
minima de 2,10 m. Em portas de duas ou mais folhas, pelo menos uma delas deve ter
o véo livre de 0,80 m. Elas precisam ter condigbes de serem abertas com um Unico
movimento e suas macanetas que devem ser do tipo alavanca, instaladas a uma
altura entre 0,90 m e 1,10 m. Devem permitir a aproximacao de uma cadeira de rodas.
Usar sinalizacdo visual e téatil de acordo com as Normas da ABNT.

07 . MOBILIARIO DA RECEPQAO E ESPERA - Todo o mobiliario utilizado nos

ambientes deverdo estar em acordo com as Normas de Acessibilidade da ABNT
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DETALHES DOS SANITARIOS E COPA/ VESTIARIAS FUNCIONARIOS
RECOMENDACOES:

01 . PORTA - Puxador horizontal instalado a uma altura de 0,90m. Macaneta tipo
alavanca, instalada a altura entre 0,80m e 1,00m. Informacdo Visual a 1,40m de
altura. Informacéao téatil na parede.

02 . INTERRUPTOR - Altura entre 0,60m e 1,00m do piso.

03 . DESCARGA - Devera estar a uma altura de 1,00m do piso.

04 . BARRAS DE APOIO - Comprimento minimo de 0,80m fixadas a 0,75m de
altura do piso

05 . BALCAO - Devera ter altura entre 0,78m e 0,80m e garantir uma altura
minima abaixo da sua testeira de no minimo 0,73m do piso.

06 . TORNEIRA: Acionada por alavanca ou sensor eletronico .

07 . ESPELHO - Devera ser instalado a uma altura maxima de 0,90m do piso
com altura minima de 1,80m.

08 . ACESSORIOS: Devero ser instalados a uma altura entre 0,80m e 1,20m e

a papeleira devera ter altura entre 1,00m e 1,20m do piso.

DETALHES DA ESCADA E DA RAMPA
RECOMENDACOES:

01. ESCADAS e RAMPAS EXTERNAS - Para vencer desniveis existentes no acesso
principal as Unidades Basicas de Saude, além de trabalhar com RAMPA suave garantindo um
acesso em nivel para a edificacdo propor também ESCADA.

As Escada e Rampas devem atender as recomendacdes da NBR 9050/ABNT.

02 . SINALIZACAO - As informagdes essenciais aos espacos devem ser sinalizadas de
forma visual, tatil e sonora. Utilizar a sinalizacao tatil direcional onde ndo existir balizamento.
Disponibilizar maquetes, mapas tateis e folders com as informacdes necessarias a utilizacdo
dos espacos e servicos oferecidos.

03. ESTACIONAMENTO DE VEICULOS - Prever vaga especial para estacionamento
das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida com acesso em nivel até as edificacdes,
atendendo as recomendacdes da NBR 9050/ABNT e ao Estatuto do Idoso.

04 . MOBILIARIO URBANO - Telefones, lixeiras, placas e totens de sinalizacéo, entre
outros, serdo concebidos de forma a garantir a utilizagdo, compreenséo e alcance por todas
as pessoas, com seguranca e autonomia, de acordo com a NBR 9050/ABNT.

05 . JARDIM - Detalhar alegrete das &rvores e cuidar para que nenhum galho esteja
com uma altura inferior a 2,10m.
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Observar também a utilizagdo da vegetacdo nas jardineiras para que estas nao
possuam espinhos nem liberem substancias toxicas.

06 . PORTAS - As portas, devem ter um vao livre minimo de 0,80 m e altura minima de
2,10 m. Em portas de duas ou mais folhas, pelo menos uma delas deve ter o vao livre de 0,80
m. Elas precisam ter condicdes de serem abertas com um Unico movimento e suas
macanetas que devem ser do tipo alavanca, instaladas a uma altura entre 0,90 m e 1,10 m.
Devem permitir a aproximacdo de uma cadeira de rodas. Usar sinalizacéo visual e tatil de
acordo com as Normas da ABNT.

07 . MOBILIARIO DA RECEPCAO E ESPERA - Todo o mobiliario utilizado nos

ambientes deverdo estar em acordo com as Normas de Acessibilidade da ABNT
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