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CÂMARA MUNICIPAL DE JACAREÍ - SP 
PALÁCIO DA LIBERDADE 

S G  

INDICAÇÃO Nº 546/2019 

Assunto: Solicita providências para agilizar o atendimento prestado na UPA Dr. Thelmo de Almeida 

Cruz. 

 

INDICO ao Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal de Jacareí, Izaías 

José de Santana, sejam tomadas providências cabíveis visando providências para agilizar 

o atendimento prestado na UPA Dr. Thelmo de Almeida Cruz. 

Trata-se de pedido dos munícipes que utilizam os serviços do UPA por 

intermédio deste vereador Fernando da Ótica Original. 

Tenho sido procurado constantemente por centenas de pessoas que 

reclamam da ineficiência do sistema de atendimento do UPA. Foi implantado o Protocolo 

de Manchester (uso de pulseiras para triagem de atendimento de pacientes), mas 

infelizmente não está funcionando, pacientes reclamam de casos que demoram até 8 

horas para serem atendidos. É necessário otimizar os processos de atendimento, diminuir 

à grande demanda de pacientes que ficam nas filas correndo risco de piorar seus quadros 

clínicos e até mesmo virem a óbito por causa dessa demora. 

Lembramos que alguns pacientes precisam ser removidos para a Santa 

Casa e também ficam muito tempo esperando a ambulância. 

Na certeza de recebermos especial atenção ao indicado, subscrevo 

agradecido. 

 

Sala das Sessões, 13 de março de 2019. 

 

 

FERNANDO DA ÓTICA ORIGINAL 
Vereador - Líder do PSC 

 

Tramitado em Sessão 

(   ) Aprovado 

(   ) Rejeitado 

(   ) Retirado 


