
Prefeitura de Jacareí
Gabinete do Prefeito

Ofício nO 289/2019 - GP

À Vossa Excelência o Senhor

Presidente Abner Rodrigues de Moraes Rosa

Gabinete do Presidente da Câmara Municipal de Jacareí

Assunto: Pedido de Informação n° 126/2019

Excelentíssimo Senhor Presidente:

Jacareí , 13 de junho de 2019.

PROTOClJ}'0r~IPO:

DATA / ~l(GI (~ ASS: IN-v----
CAMARA MUNICIPAL DE JACAREI

Em atendimento ao Ofício n. 51/6/2019-CMP , dessa Casa Legislativa , datado

de 06 de junho de 2019, recebido nesta Prefeitura no dia 06 de junho de 2019, referente ao

Pedido de Informações n.? 126/19, de autoria dos vereadores Lucimar Ponciano , Sônia

Patas da Amizade, D~ Márcia Santos , Paulinho dos Condutores, venho prestar as

seguintes informações:

As principais funções do Programa Família Segura são: (1) formação da rede

de atendimento dos serviços suscetíveis a detectar casos de violência , em especial:

Agentes do Programa Saúde da Família e CRAS/CREAS e (2) articulação da rede

protetiva para atendimento integral à vítima . O Patrulha Maria da Penha da SJDC integra o

programa.

Além das portas de entrada dos serviços da secretaria de saúde (PSF) e da

secretaria de assistência social (CREAS/CRAS) , estão envolvidos na rede de prevenção e

proteção o Conselho Tutelar, o Conselho Munic ipal do Idoso - CMI, o Conselho Munic ipal

de Direitos da Mulher - CMDM, o Conselho Municipal de Direitos da Criança e do

Adolescente - CMDCA e o Conselho Municipal da Pessoa com Deficiência - CMPD.

Por demanda espontânea, eventualmente, pode chegar à Sede do Programa

Família Segura denúncia de situação de violência doméstica e familiar. Várias são as
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maneiras de denunciar, podendo ser feita pessoalmente no espaço localizado na Av . Major

Acácio Ferreira , nO 432 .

Conforme informações da Secretaria de Ass istência Social , recebido o

encaminhamento do Programa Família Segura é segu ido o seguinte fluxo de atend imento:

Aco lhimento Inicial da demanda pelas técn icas

NÃO

~ Demanda com mulher,
idoso, peD, LG BTou

outros

SIM

Preenche a ficha Comunica a Realiza a

SINAN situação para o Escuta
Conselho Tutelar Especializad a-

lo..

Preenche a ficha
SINAN

Avalia o Risco Inicial da demanda, realiza as Primeiras Intervenções e
define necessidade de acionamento da

P::ltn Jlh::l M::lri::l ri::l PAnh::l.--

SIM

Encaminha para Saúde,
Ass istência, DOM, Ministério

Público , Defensoria, Conselhos
Municipais, Conselho Tute lar,

conform e pertinência da
situação

NÃO
- +

Acompanhamento
da demanda

pelas técnicas
do Programa
por 3 meses

Situação encerrada
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Ademais , é possível verificar os números de demandas atendidas desde a

inauguração do Programa , ocorrida em 11 de abril de 2019 até o final do mês de maio,

bem como dos atendimentos realizados pela Patrulha Maria da Penha, nas planilhas

encam inhadas pela coordenadoria do Programa Família Segura.

Relatório de Atendimentos VTR 312 - Maria da Penha - Mês Abril 2019

Talão Rondas Ocorrências BOGC BOPC

Total O 7 4 O O

Relatório de Atendimentos VTR 312 - Maria da Penha - Mês Maio 2019

Talão Rondas Ocorrências BOGC BOPC

Total 38 132 9 2 2

Rondas: visitas com ou sem contato pela residência e/ou trabalho.

Ocorrência: solicitações via centro de comunicação (153) solicitada por municipes e/ou órgãos.

BOGC: boletim de ocorrência interno da Guarda Civil.

BOPC: boletim de ocorrência realizado na apresentação à policia civil (delegacia)
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Demanda Programa Família Segura:

Gênero Abril Maio Total

Masculino 05 03 08

Feminino 24 37 61

LGBT 00 00 00

Total 29 40 69

Situação das vítimas entre abril e maio de 2019:

Criança/Adolescente 38

Mulher 28

Idoso 03

Tipos de violência no período de abril e maio de 2019:

Sexual 18

Psicológica 12

Física/Psicológica/Sexual 27

69 69

Quanto ao fluxo de atendimento , o Programa Família Segura atende em

horário administrativo, de segunda a sexta-fe ira, no horário das 8 às 17 horas, em que é

realizado o primeiro atendimento com o objetivo de minimizar os danos à vítima de

violência . Posteriormente, a vítima é encaminhada ao setor competente dependendo o

tipo de violência sofrida .
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Aos finais de semanas e feriados , para que o atendimento seja ininterrupto ,

as denúncias sobre violência doméstica e familiar devem ser feitas pelo telefone 153 da

Guarda Civil, que verificará a ocorrência e posteriormente encaminhará para o Programa

Família Segura.

Respeitosamente,

----="""""'"------l~._~~~

JOSÉ DE SANTANA

Prefeito do Município de Jacareí

Secretário de Governo




