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Prezado Senhor,

Com os meus cordiais cumprimentos e em atengédo ao oficio acima
referido, no qual encaminha o Requerimento n® 121/2019, de autoria do Vereador Fernando
da Otica Original, solicitando providéncias para reverter a deciso da retirada do cobrador
dos dnibus da Linha 8015 (Jacarei - Mogi das Cruzes), operada pela Viagdo Jacarei S.A.,
encaminho-lhe cépias as fls. 07 a 10, das informagdes prestadas pela Diretoria de

Procedimentos e Logistica.

Aproveito o ensejo para manifestar a V. Sa. a expressdo do meu

apreco e distinta consideragao.

Atenciosamente, |

Senhor MOACIR BENTO SALES NETO
Secretario- Diretor Legislativo

Camara Municipal de Jacarei

Praca dos Trés Poderes, 74 - Centro
12327-901 — Jacarei - SP
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INTERESSADO:  CAMARA MUNICIPAL DE JACAREI

ASSUNTC : REQUERIMENTO N° 121/2019 - SOLICITA PROVIDENCIAS PARA REVERTER A DECISAO DA RETIRADA DO COBRADOR DOS ONIBUS

OBSERVAGAO :

DE : DPL - PROCEDIMENTOS E LOGISTICA - MARIO IMURA
PARA:  DPL - PROCEDIMENTOS E LOGISTICA - DIRETORIA DE PROCEDIMENTOS E LOGISTICA

A
Diretoria de Procedimentos e Logistica
Sr. Diretor

Trata- se de Oficio n°® 61/4/2019-CMS da Camara Municipal de Jacarei, encaminhando o Requerimento n° 121/2019,
de autoria do Vereador Fernando da Otica Original, solicitando providéncias por parte da ARTESP para reverter a
decisao de retirada de cobrador na linha 8015, que faz o itinerario Jacarei a Mogi das Cruzes, operada pela empresa
Viagao Jacarai.

Sobre o assunto temos a esclarecer que apds “vistas” ao processo, a empresa Viacao Jacarei Ltda encaminhou
correspondeérncia esclarecendo que de modo geral o usuario paga previamente a tarifa, adquirindo bilhete de
passagem em diversos pontos de venda ou através do vale transporte, ndo tendo expressao o pagamento em dinheiro
no momerito do embarque na linha de Autos 8015.

Acrescentou ainda que no periodo de agosto de 2018 a janeiro de 2019, o indice de Passageiros Pagantes em
Dinheiro por Quilémetro — IPPDK foi de 0,6, bem inferior a 1,0 (um) passageiro pagante em dinheiro por quilometro.
Ressalta-se que apesar do Decreto 29.913/89, que regulamenta os servigos rodoviarios intermunicipais de transporte
coletivo de passageiros, nao mencionar a obrigatoriedade de presenca de cobrador ou a proibigao de cobranca de
passagem pelo motorista, a ARTESP tem se posicionado no sentido de dispensa do cobrador preferencialmente
quando a smpresa tiver adotado o sistema de bilhetagem eletronica.

Em pesquisa realizada no nosso Banco de Dados verificamos que, de acordo com o Quadro Informativo Operacional
Mensal — QIOM, de outubro de 2018, a quantidade de passageiros na linha de Autos 8015/DER/1977 resulta em 40,6
passageiros por viagem, que podemos considerar alta, ja que esse dado & referente a média mensal e, portanto,
concentracao maior de passageiros deve ocorrer em periodos de pico.

Assim, entendemos que a auséncia de cobrador pode eventualmente comprometer a operacionalidade da linha, se
nao houver acoes da empresa direcionadas para a facilitagao da venda de passagens, principalmente nos pontos de
paradas onde existam grande demanda de passageiros.

Nesse sertido, e em consulta & empresa, recebemos informacéo que estdo sendo adotadas medidas de
minimizagao na venda de passagens, com oferta de venda direta de bilhetes nos pontos de 6nibus com maior fluxo
de passageiros, antes do embarque efetivo desses passageiros, conforme foto anexa as fls. 07.

Além disso, a empresa informou que vem investindo nos ultimos anos na implantagao da bilhetagem eletrénica,
estando neste momento com operag&o piloto em alguns veiculos da linha de Autos 8015, com previsao de expansao
para todos os veiculos dessa linha — ver fotos anexas as fls. 08/09.

Por fim, informamos que estaremos atentos quanto as condigées de operacao da referida linha por Pane da SAREES p
Viacdo Jacarei l;tda',ﬁspecialmente com relagéo a implantacédo plena da bilhetagem eletrdnica. ~sessoria Parlamentar
ii Entrada
/ . 1 a0
P . i 07 MAID 2019
DPL, 03-04-2019 | Horario: 1) 5 |
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ALBERTO SILVEIRA RODRIGUES C—f

DIRETOR DE OPERAGOES E
RESPONDENDO PELA DIRETORIA DE PROCEDIMENTOS E LOGISTICA
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