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CÂMARA MUNICIPAL DE JACAREÍ - SP 
PALÁCIO DA LIBERDADE 

R C  

MOÇÃO Nº 311/2019 

Assunto: Moção Congratulatória pelo transcurso do Dia do Cliente, comemorado anualmente em 15 de 

setembro. 

 

REQUEREMOS, cumpridas as formalidades regimentais, seja constado 

na Ata dos trabalhos desta Sessão o registro de Moção Congratulatória pelo transcurso 

do Dia do Cliente, comemorado anualmente em 15 de setembro. 

O Dia do Cliente foi criado em 2003, no Estado do Rio Grande do Sul, 

pelo empresário Gaúcho João Carlos Rego, especialista em Marketing e Recursos 

Humanos. Seu objetivo era idealizar uma data diferenciada na qual os clientes pudessem 

ser homenageados, ajudando a desenvolver uma relação de fidelidade entre os 

consumidores e os comerciantes. 

Embora tenha sido oficializada em 2003, atualmente tal data conta com 

aprovação em 14 estados brasileiros e 167 municípios. 

Tendo em vista que essa celebração foi criada para homenagear os 

clientes e estreitar as relações entre o comércio e os consumidores, como forma de 

agradecimento pela fidelidade, além de promoções especiais e descontos, são 

promovidas a distribuição de brindes e a realização de sorteios. 

Feito este registro, respeitosamente REQUEREMOS sejam adotadas as 

providências habituais para a divulgação da presente manifestação. 

 

Sala das Sessões, 18 de setembro de 2019. 
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