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CÂMARA MUNICIPAL DE JACAREÍ - SP 
PALÁCIO DA LIBERDADE 

R C  

REQUERIMENTO Nº 148/2019 

Assunto: À Viação Jacareí Ltda., solicitando providências referentes ao não atendimento de sinal de 

parada dado por usuário na linha Jacareí / Santa Isabel. 

 

REQUEREMOS ao Excelentíssimo Senhor Presidente desta Casa, ouvido e 

aprovado pelo Egrégio Plenário, cumpridas as formalidades regimentais, seja oficiado à Viação 

Jacareí Ltda. solicitando providências referentes ao não atendimento de sinal de parada dado por 

usuário na linha Jacareí / Santa Isabel. 

Pedimos a adoção das medidas cabíveis com relação a fato que está ocorrendo 

no trajeto da referida linha de ônibus intermunicipal, especificamente quanto à situação ocorrida 

com o Senhor Manoel Rodrigues dos Santos no dia 28/04/2019.  

Nessa e em outra ocasião, o circular, que tem saída do terminal de Santa Isabel 

às 5h, passou na altura do Bairro Santa Santana (km 170) às 5h20. Ocorre que, conforme 

reclamação que recebemos desse idoso, nas duas oportunidades, nesse mesmo local e horário, 

o motorista não parou após o usuário ter dado sinal de parada. Em ambas circunstâncias se tratava 

do mesmo motorista. 

Esse idoso relatou sobre o constrangimento que passou, sem contar o atraso da 

chegada a seu destino, ficando sem entender por qual motivo esse motorista não para no referido 

local para ele, ainda mais por tratar-se de uma parada de ônibus. 

Diante do exposto, solicito a tomada das providências cabíveis com urgência, a 

fim de evitar maiores transtornos e assegurar o atendimento adequado aos usuários do transporte 

público. 

Assim sendo, mui respeitosamente recorremos à compreensão e aos préstimos 

da Viação Jacareí Ltda. e, antecipando agradecimento pela atenção dispensada, subscrevemos. 

 

Sala das Sessões, 2 de maio de 2019. 

 

 

 

VALMIR DO PARQUE MEIA LUA 
Vereador - Líder do DC 

Tramitado em Sessão 

(   ) Aprovado 

(   ) Rejeitado 


