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CÂMARA MUNICIPAL DE JACAREÍ - SP 
PALÁCIO DA LIBERDADE 

R C  

INDICAÇÃO Nº 2328/2022 

Assunto: Atendimento mais humanizado nas Unidades de Saúde do Município de Jacareí. 

 

INDICAMOS ao Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal de Jacareí que 

sejam tomadas providências cabíveis visando à garantia de atendimento humanizado nas 

Unidades de Saúde do Município de Jacareí, especialmente no primeiro contato com os 

cidadãos, quando da recepção. 

Recebemos diversas reclamações de usuários da rede de saúde dos 

bairros Cidade Salvador, Pagador de Andrade, Jardim do Vale, entre outros, que relatam 

sobre a demora nas consultas médicas e, sobretudo, deficiência no primeiro atendimento 

na recepção das UBS. 

 A qualidade no atendimento e a atenção dedicada aos usuários dos 

serviços de saúde devem contar sempre com a humanização na relação entre cidadãos e 

profissionais, sejam eles servidores efetivos ou terceirizados.  

Diante do exposto, mui respeitosamente acionamos a Administração 

Municipal e, agradecendo por seu empenho para que a situação seja devidamente 

considerada e atendida, subscrevemos. 

Sala das Sessões, 30 de março de 2022. 

 

 

RONINHA 
Vereador - PODEMOS 

 

 

Tramitado em Sessão 

(   ) Aprovado 

(   ) Rejeitado 

(   ) Retirado 


