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INDICAÇÃO Nº 2632/2022 

Assunto: Devidas providências quanto à ausência de transporte público coletivo para atender algumas 

localidades, dentro do itinerário definido pela empresa JTU - Jacareí Transporte Urbano. 

 

INDICAMOS ao Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal de Jacareí que 

sejam tomadas providências cabíveis quanto à ausência de transporte público coletivo 

para atender algumas localidades, dentro do itinerário definido pela empresa JTU - Jacareí 

Transporte Urbano, responsável pela referida prestação de serviço.  

O presente pedido atende reivindicação de passageiros lesados pela falta 

de comprometimento da referida empresa, que tem deixado de seguir a programação de 

horários, com frequência, em vários bairros, além de não prestar satisfações aos 

munícipes.  

Entre os bairros mais afetados está o Parque Meia Lua (linha 3), 

principalmente no período da manhã. Para se ter uma ideia, no último dia 30 de março, 

muitos moradores foram prejudicados com a ausência do transporte público, com previsão 

de passagem às 6h00, haja vista que, após quase uma hora de espera, ao fazer contato 

com a JTU, os passageiros foram comunicados que o veículo “quebrou” e não teria outro 

ônibus para repor o horário, sendo indicado aguardar a escala. 

A falha apontada acima acarretou no atraso na entrada de alunos à escola 

e de funcionários em seus trabalhos, assim como outros casos que dependiam do meio 

de locomoção para cumprimento de compromissos. 

   Diante do exposto, requeremos que essa Administração Municipal, 

através da Secretaria de Mobilidade Urbana, considere a insatisfação geral com o 

transporte público coletivo, fiscalizando e cobrando qualidade e pontualidade no serviço 

prestado pela empresa citada neste documento. 

Ressaltamos ainda que não se trata de caso específico, prejudicando 

apenas uma minoria, conforme pode ser constatado em diversas publicações em redes 

sociais e, certamente, nos canais de atendimento do Poder Público. 

Tramitado em Sessão 

(   ) Aprovado 

(   ) Rejeitado 

(   ) Retirado 



 
Indicação nº 2632/2022 – Vereador Hernani Barreto – fls. 2/2 

 

PRAÇA DOS TRÊS PODERES ,  74  -  CENTRO -  JACAREÍ /  SP  -  CEP:  12327-901  -  TEL . :  (12)  3955-2200  -  WWW .JACAREI .SP .LEG .BR 

CÂMARA MUNICIPAL DE JACAREÍ - SP 
PALÁCIO DA LIBERDADE 

R C  

 Sugerimos, por fim, o aprimoramento na gestão e logística, com o objetivo 

de agilizar e repor imediatamente a disponibilidade de ônibus reservas para suprir a frota 

do transporte público coletivo em casos de problemas mecânicos e/ou elétricos nos 

veículos utilizados nos trajetos diários da cidade. 

Pelas razões expostas, esperamos que nossa reivindicação mereça a 

indispensável atenção da Administração Municipal, por intermédio da Secretaria de 

Mobilidade Urbana, pelo que agradecemos antecipadamente e ficamos à disposição para 

ajudar no que for necessário.  

Sala das Sessões, 6 de abril de 2022. 

 

 

HERNANI BARRETO 
Vereador - REPUBLICANOS 

 

 


