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Secretaria Legislativa

De: Nicole Rost <estagio.secretaria@jacarei.sp.leg.br>
Enviado em: quarta-feira, 23 de novembro de 2022 09:00
Para: legislativo@jacarei.sp.leg.br
Assunto: ENC: 

 
 

De: noreply-emtu@sp.gov.br [mailto:noreply-emtu@sp.gov.br]  
Enviada em: terça-feira, 22 de novembro de 2022 15:57 
Para: estagio.secretaria@jacarei.sp.leg.br 
Assunto:  
 

 

São Bernardo do Campo, 22 de novembro de 2022 
 

Prezado Cliente 
Nicole Rost Martins 
Em referência à sua manifestação, registramos a(s) notificação(ções) a seguir: 

Notif.  TIPO  ASSUNTO  

32793/2022 SUGESTAO REPROGRAMACAO 
 

E, após apurações necessárias, esclarecemos que: 
 
 
Informamos que a linha 5118TRO Jacareí (Parque Meia Lua) - São José dos Campos (Terminal 
Rodoviário Frederico Ozanam) passou recentemente por processo de revisão das suas características 
operacionais em 02/11/2022 para adequação a sua atual demanda. 
 
No momento, essas alterações passam por fase de acomodação quanto ao comportamento da demanda e 
sua manifestação será mantida em nossos arquivos, para que, caso ocorra algum fato modificador ao 
atual comportamento da demanda, a sugestão em questão possa ser reavaliada. 
 
Esperamos poder contar sempre com sugestões e/ou críticas que julgar convenientes, pois, contribuirão 
para o aperfeiçoamento dos serviços de transporte. 

 

Atenciosamente, 
 
MARIA BERNADETTE COSTA HENRIQUEZ URZUA 
Central de Atendimento ao Cliente 
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