
 

PRAÇA DOS TRÊS PODERES ,  74  -  CENTRO -  JACAREÍ /  SP  -  CEP:  12327-901  -  TEL . :  (12)  3955-2200  -  WWW .JACAREI .SP .LEG .BR 

CÂMARA MUNICIPAL DE JACAREÍ - SP 
PALÁCIO DA LIBERDADE 

R C  

PEDIDO DE INFORMAÇÕES Nº 66/2025 

Assunto: Requer esclarecimentos sobre a estrutura e o funcionamento dos serviços oferecidos pela 

Casa do Abraço. 

 

CONSIDERANDO que é dever do vereador fiscalizar os atos da 

Administração Pública, conforme consagrado no artigo 28, XIX, da Lei Orgânica do 

Município de Jacareí; 

CONSIDERANDO que a Casa do Abraço é o serviço da Secretaria de 

Saúde responsável por ações de prevenção, promoção e assistência a pessoas vivendo 

com HIV/Aids e outras Infecções Sexualmente Transmissíveis (IST), sendo um 

equipamento de fundamental importância para a saúde pública municipal; 

CONSIDERANDO os princípios do Sistema Único de Saúde (SUS), que 

asseguram o direito ao atendimento integral, universal e equânime, o que inclui o acesso 

a especialistas, acompanhamento psicológico e aos procedimentos necessários para a 

afirmação de gênero; e 

CONSIDERANDO relatos recebidos por este gabinete que apontam para 

possíveis dificuldades enfrentadas por usuários do serviço, sendo necessária a apuração 

e o esclarecimento por parte do Poder Executivo a fim de garantir a qualidade e a 

continuidade do atendimento, 

REQUEREMOS ao Excelentíssimo Senhor Presidente desta Casa, 

ouvido e aprovado pelo Egrégio Plenário, cumpridas as formalidades regimentais, seja 

encaminhado ao Senhor Prefeito Municipal de Jacareí o seguinte Pedido de Informações: 

1. A Casa do Abraço conta atualmente com médico(a) especialista em 

endocrinologia em seu quadro de profissionais? 

a) Em caso negativo, qual o motivo da ausência deste especialista 

e qual a previsão para a regularização do atendimento? 

b) De que forma os pacientes que necessitam de 

acompanhamento endocrinológico contínuo estão sendo 

assistidos pela rede municipal de saúde neste ínterim? 

 

Tramitado em Sessão 

 (   ) Aprovado 

 (   ) Rejeitado 

Cód. 04.00.03.19 ∙ 1C ∙ P 
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2. Qual é o procedimento padrão para a renovação de receitas de 

medicamentos de uso contínuo na Casa do Abraço? É exigida a 

consulta médica prévia em todos os casos para a expedição de novas 

prescrições? 

3. Como está estruturado o atendimento psicológico ofertado aos 

usuários? Há mecanismos formais, como pesquisas de satisfação ou 

canais de ouvidoria, para avaliar a qualidade do serviço prestado? 

4. Qual é o fluxo detalhado para o atendimento de pessoas trans que 

buscam iniciar ou dar continuidade ao processo de transição de 

gênero? 

a) Favor informar quais medidas estão sendo adotadas para 

otimizar o fluxo, reduzir o tempo de espera e evitar 

descontinuidade no acompanhamento desses pacientes na rede 

de saúde. 

5. Havia alguma empresa terceirizada ou organização parceira 

responsável pela realização da busca ativa e abordagem de pessoas 

trans, especialmente aquelas em situação de vulnerabilidade social? 

a) Em caso afirmativo, essa parceria foi encerrada? Se sim, por 

qual motivo e qual serviço ou equipe da Prefeitura assumiu tais 

atribuições para que não houvesse prejuízo ao público 

atendido? 

Ao aguardo de manifestação, subscrevemos. 

Sala das Sessões, 18 de junho de 2025. 

 

 

GABRIEL BELÉM 
Vereador - PSB 

 


