CAMARA MUNICIPAL DE JACAREI - SP

PALACIO DA LIBERDADE AQs

Tramitado em Sessao

[ Cod. 05.00.01.01 -1C - P ]

INDICACAO N° 3110/2025

Assunto:  Providéncias junto a Secretaria de Saude para avaliagdo da possibilidade de implementacéo
de melhorias no aplicativo FAST CIDADAO.

INDICAMOS ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal de Jacarei que
sejam tomadas providéncias cabiveis junto a Secretaria de Saude para avaliacdo da
possibilidade de implementacdo de melhorias no aplicativo FAST CIDADAO.

A sugestéo para se aprimorar o aplicativo Fast Cidadao foi trazida por
municipe, que elencou importantes beneficios: permitir maior transparéncia e agilidade na
visualizacdo das condi¢des de atendimento nas unidades de saude, com foco especial
nas UPAs (Unidades de Pronto Atendimento).

Dentre as funcionalidades sugeridas, destacamos:
1. Visualizagédo da Escala Médica Ativa:
1.1 Exibicdo, em tempo real, dos profissionais médicos de plantéo.

1.2 Indicacdo dos respectivos locais de atuacdo (ex: emergéncia,
atendimento geral, pediatria, etc.).

Exemplo: "Dr. Jodo — Emergéncia”, "Dra. Maria — Atendimento Geral".
2. Painel de Classificagéo de Risco (Protocolo de Manchester):

2.1 Quantitativo de pacientes aguardando atendimento conforme a cor da
classificacéao de risco:

Azul (ndo urgente)
Verde (pouco urgente)
Amarelo (urgente)
Vermelho (emergéncia)

Exemplo: "UPA Centro — 200 pacientes: azul 100, amarelo 50, verde 40,
vermelho 10"

3. Distribuicdo de Pacientes por Unidade de Saude:
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3.1 Informar o niumero de pacientes aguardando por atendimento em cada

UPA.

3.2 Atualizagdo em tempo real para garantir informagéao fidedigna ao
cidadao.

Implementadas as sugestfes, importantes beneficios poderdo ser
alcancados, dentre eles, maior transparéncia no servico publico de saude, redugdo na
insatisfacdo e no nimero de reclamacdes por desinformacéo e otimizacdo do tempo do
cidadao, que podera escolher a unidade com menor tempo de espera ou melhor estrutura
de atendimento no momento.

Na certeza de recebermos especial atencédo ao indicado, subscrevemos
agradecidos.

Sala das Sessoes, 6 de agosto de 2025.

JEAN ARAUJO
Vereador - PP / 2° Secretério
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