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REQUERIMENTO Nº 120/2026 

Assunto: À JTU - Jacareí Transporte Urbano Ltda., solicitando esclarecimentos e medidas urgentes 

quanto à operação da Linha 18 (Rio Abaixo).  

 

REQUEREMOS ao Excelentíssimo Senhor Presidente desta Casa, 

ouvido e aprovado pelo Egrégio Plenário, cumpridas as formalidades regimentais, seja 

encaminhado ofício à JTU - Jacareí Transporte Urbano Ltda., solicitando esclarecimentos 

e medidas urgentes quanto à operação da Linha 18 (Rio Abaixo). 

De acordo com denúncias recebidas por este gabinete, os ônibus da 

referida linha têm apresentado atrasos constantes e falhas mecânicas frequentes. Tais 

problemas prejudicam diretamente trabalhadores e estudantes que dependem 

diariamente do transporte para seus compromissos. 

Há registro recente de falha mecânica no veículo que realiza o horário das 

6h30, com saída do bairro Rio Abaixo, o que gerou graves transtornos aos passageiros.  

A medida busca assegurar a eficiência do transporte público municipal e 

garantir que a população tenha acesso a um serviço regular, seguro e adequado. 

Diante do exposto, requer-se que a empresa informe: 

• Registro de Ocorrências: Se há registro oficial de quebras ou atrasos 

frequentes nos veículos que atendem a Linha 18; 

• Manutenção da Frota: Qual a idade média e quais as condições atuais 

de manutenção dos veículos utilizados especificamente nessa linha; 

• Regularidade do Serviço: Quais medidas estão sendo adotadas para 

garantir o cumprimento rigoroso dos horários e a regularidade do 

serviço; 

• Melhorias Previstas: Se há previsão de reforço ou substituição de 

veículos na linha, visando melhorar a qualidade do atendimento aos 

usuários. 

Assim sendo, mui respeitosamente recorremos à compreensão e aos 

préstimos dessa empresa e, antecipando agradecimento pela atenção dispensada, 

subscrevemos. 

Sala das Sessões, 11 de março de 2026 

GABRIEL BELÉM 
Vereador - PSB 
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