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Jacarei, 17 de abril de 2024.

CAMARA MUNICIPAL DE JACARE(

PROTOCOLO GERAL Ne _ 33 9

Ao Excelentissimo Senhor patA 4 F 1 (4 20 )4
Abner Rodrigues de Moraes Rosa 7?—
D.D. Presidente da Camara Municipal de Jacarei/SP FUNC!ON{R!O

Excelentissimo Senhor Presidente,

Encaminho anexo, Projeto de Lei n® 09/2024, para apreciagdo dos

Senhores Vereadores.
Projeto de Lei n°® 89/2024 — Institui o Plano Municipal de Turismo.

Sendo o que nos compete para o momento, aproveitamos a oportunidade

para renovar votos de estima e consideragéo.

Respeitosamente,

S JOSE DE SANTANA

Prefeito do Municipio de Jacarei

Praca dos Trés Poderes, 73 -2° andar- Centro - Jacare{-SP

Telefone: (12) 3955-9111 - Fax: (12) 3961-1092 - gabinete@jacarei.sp.gov.br
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PROJETO DE LEI N° 09, DE 16 DE ABRIL DE 2024.

Institui o Plano Municipal de Turismo.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JACAREI, no uso de suas atribuigdes, faz

saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte Lei.

Art. 1° Fica instituido o Plano Municipal de Turismo, na forma do Anexo.

Art. 2° O Plano Municipal de Turismo sera implementado nos termos das
politicas publicas definidas nas Leis Orgamentarias, notadamente a Lei Orgcamentéria
Anual - LOA e o Plano Plurianual — PPA.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Gabinete do Prefeito, 16 de abril de 2024.

IZAIAS JOSE DE SANTANA

Prefeito do Municipio de Jacarei

Praca dos Trés Poderes, 73 -2° andar- Centro - Jacmci-SP/’//

Telefone: (12) 3955-9111 - Fax: (12) 3961-1092 - gabinete@jacarei.sp.gov.br
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Tenho a honra de submeter a analise dessa Egrégia Casa Legislativa o incluso
Projeto de Lei que institui o Planc Municipal de Turismo, a fim de efetivar o turismo como fator

de desenvolvimento social e econdmico.

Um Plano Municipal de Turismo é essencial para orientar 6 desenvolvimento
sustentavel do setor no municipio. Ele serve como um guia estraiégico que articula objetivos,
metas e agdes para promover o turismo de forma responsavel e integrada, levando em

consideracao os recursos naturais, culturais, histéricos e econémicos da regido.

Ao estabelecer diretrizes claras, o Plano Municipal de Turismo facilita a gestéo
eficiente dos recursos, atragdo de investimentos, melhoria da infraestrutura turistica e criagdo
de oportunidades de emprego e renda para a popuiacéo local. Assim, ele desempenha um
papel fundamental na promocgdo do crescimento econdmico sustentavel e na preservagido do

patrimdnio cultural e ambiental de um destino turistico.

Além disso, ¢ processo de elaboracdo de um Planc Municipal de Turismo
promove o engajamento e a participacdo da comunidade local. Ao envolver os residentes,
empresarios, lideres comunitarios e lideres politicos, o plano incorpora uma variedade de
perspectivas e interesses, garantindo que as decisées tomadas reflitam as necessidades e
aspiracées da populacdo local. Isso significa que ele oferece uma base solida para a
continuidade e coeréncia das politicas publicas relacionadas ao turismo, independentemente

das mudancgas de governo.

Qutro aspecto crucial € que um plano bem concebido leva em conta a
sustentabilidade em suas dimensdes econdmica, social @ ambiental. Isso implica ndo apenas
em impulsionar o crescimento econdmico do turismo, mas também em garantir que esse
crescimento seja equitativo, gere empregos de qualidade, respeite a cultura local e proteja os

recursos naturais.

O Plano Municipal de Turismo que se submete nesta oportunidade foi elaborado
pela equipe técnica composta por profissionais da area de Turismo da Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, e submetido e aprovado pelo Conselho Municipal de Turismo de
Jacarei — COMTUR, apos, inclusive, amplo debate com a sociedade civil por meio da

realizacdo de audiéncias publicas.

Praga dos Trés Poderes, 73 -2° andar- Centro‘: Jacarei-SP \\ R
Telefone: (12) 3955-9111 - Fax: (12) 3961-1092 - gabinete(@)jacarei.sp.gov.br
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Nesta oportunidade, encaminhamos para conhecimento todo processo de
diagnéstico e procedimento de elaboracdo do Plano Municipal de Turismo, em arquivo

constante da midia de CD-R anexa.

Portanto, a importancia de um Plano Municipal de Turismo reside ndo apenas
em sua capacidade de orientar o desenvolvimento do setor, mas também em sua capacidade
de promover uma abordagem integrada, participativa e sustentavel para o turismo local,
garantindo beneficios duradouros para a comunidade e preservando o destino para as

geractes futuras.

TRABALHD DECENTEE
©) CRESCHENTO
" ECONOMICD_

- 1 i PARCERIAS EMEIDS:
DEMPLENENTACAD

Destaca-se que o presente Projeto estda em consonéncia com a Agenda 2030,

atingindo os seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

Ressalta-se, por fim, que este Projeto de Lei possui solido escopo legal,
conforme dispdem o art. 60 e os incisos | e lll do art. 61, da Lei Organica Municipal, e o inciso |

do art. 30 da Constituicdo Federal.

Justificado nestes termos, a fim de que a proposta possa alcancar plenamente
05 seus objetivos, encaminhamos o Projeto de Lei para apreciacdo e aprovag¢do dessa Casa

Legislativa.

Gabinete do Prefeito, 16 de abril de 2024.
‘ S T~
IZAIAS JOSE DE SANTANA
Prefeito do Municipio de Jacarei

Praga dos Trés Poderes, 73 -2° andar- Centro - Jacare{-SP

Telefone: (12) 3955-9111 - Fax: (12) 3961-1092 - gabinete@jacarei.sp.gov.br
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1. PLANO DE ACAO
1.1 PROPOSTAS
Uma cidade para ser bem-sucedida tem que criar condi¢des para o seu desenvolvimento,

sustentabilidade e competitividade, encontrando uma razdo de ser, um cardater, um perfil proprio,
uma atratividade, diversos fatores de diferenciacado e capacidade sustentada de oferta de servicos,
capacidades e competéncias.

Jacarei, como um Municipio de Interesse Turistico - MIT e Classificacdo “B” no Mapa de
Turismo Brasileiro, necessita ter a sua politica e estratégia de afirmacao e desenvolvimento turistico
para poder ter éxito no atual contexto de competicdo regional.

Com base nas pesquisas de demanda coletadas e no aumento expressivo de publico nos
eventos da cidade, observamos a necessidade do fortalecimento e aperfeigopamento de segmentos
de mercado para o turismo de eventos, com objetivo de propiciar a cadeia produtiva e a
sustentabilidade do turismo da regido do Vale do Paraiba.

Apresentaremos advindos do Turismo, arranjos produtivos, parcerias, arranjos de
desenvolvimento local e ainda o arranjo econémico através de projetos e eventos que gerardo
fluxos turisticos para nossa cidade, possibilitando a sua consolidagao como destino turistico.

O desenvolvimento do turismo de eventos é uma realidade incontestavel e evidente em
todo o mundo. O turismo de eventos sera como uma ‘vitrine’ para desenvolver turisticamente
Jacarel, identifica-la como destino turistico, desenvolver nossos atrativos e combater a
sazonalidade.

Turismo de Eventos, alinhados com Roteiros Turisticos fardo parte significativa na
composi¢do do produto turistico de Jacarei, atendendo intrinsecamente as exigéncias do mercado
em matéria de entretenimento, lazer, conhecimento, descanso e muitas outras motivacoes, se
tornando uma tendéncia promissora que gerard movimento econdmico e social para nossa cidade.

Metas e objetivos:

-o fortalecimento do turismo de eventos, oportunidades e economia criativa;

-o desenvolvimento da comunidade para o despertar turistico;

-a realizacdo de um espirito de festa, gerado através do intercambio de valores e do
desenvolvimento de uma sensac¢do de pertenga;

-promover a tradigdo através da celebragdo da histdria de nossa cidade;

-promover a hospitalidade através da troca de valores e experiéncias;
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-promover a criagdo de estruturas e atividades que propiciam atividades de lazer
espontdneas;

-promover a criagdo de temas originarios da tradicdo e dos valores culturais de Jacarei nos
futuros eventos;

-desenvolvimento de Jacarei como destino turistico.

Na atualidade, é inegavel a importancia do turismo de eventos como uma das formas para
potencializar o desenvolvimento turistico de Jacarei, ele podera assumir um papel fundamental no
desenvolvimento socioecondémico de nossa cidade: criar empregos diretos ou indiretos;
proporcionar uma melhoria da infraestrutura basica e turistica; promover o crescimento e a
comercializagdo de produtos de nossa cidade; motivar 0 municipe a permanecer na cidade;
afugentar eventos predadores; fomentar o intercambio entre turistas e anfitriGes e principaimente,
acrescentar valor a oferta turistica de Jacarei, com planejamento e organiza¢gdo em sua execugao,
fortalecendo parcerias ja existentes e atraindo novas parcerias

1.2 GESTAO DO TURISMO
A cooperagdao publica e privada em prol do turismo é essencial para impulsionar o

desenvolvimento turistico de uma regido. Isso envolve a articulagdo interinstitucional dos diversos
orgdos da administragdo publica municipal, incluindo o érgdo oficial de Turismo, nos processos de
formulagdo de politicas publicas, planejamento e gestdo compartilhada dos atrativos, eventos e
acBes culturais. £ fundamental estabelecer uma agenda proativa Unica de agdes, priorizando as
competéncias do 6rgdo oficial de Turismo e das entidades representativas do setor, visando ao
desenvolvimento sustentdvel da atividade turistica.

1.3 EIXOS TEMATICOS, LINHAS DE ATUAGAO E ACOES
Para fins de alinhamento, compreende-se neste documento como:

1.4 EIXO TEMATICO:
O conjunto de temas que orientam e limitam o planejamento de um determinado trabalho,

funcionando como um suporte ou guia.

EIXO 1 - ESTRATEGIAS DE MARKETING

EIXO 2 - CAPACITACAO E SENSIBILIZACAO

EIXO 3 - SERVICOS E EQUIPAMENTOS TURISTICOS
EIXO 4 - GESTAO E LEGISLACAO

EIXO5 - INFRAESTRUTURA

EIXO 6 - APOIO E REALIZACAO DE EVENTOS

DN NI NI NN
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LINHA DE ATUAGAO: Define as prioridades dentro dos eixos tematicos.

ACAO: Atividade que deve ser desenvolvida dentro de cada linha de atuaco para o alcance dos
objetivos.

PRAZOS:

v' CURTO: 2 ANOS
v MEDIO: 5 ANOS

v LONGO: 10 ANOS
PRIORIDADES:

v ALTA

v MEDIA

v' BAIXA

1.5 GRAFICO PLANO DE ACAO

EIXO 1 - ESTRATEGIAS DE MARKETING
Desenvolver estratégias de marketing para divulgagdo e valorizagdo dos atrativos turisticos de Jacarei.
LINHA DE ATUACAO: INTERNET

ACAO PRAZO PRIORIDADE

Elaborar um CALENDARIO OFICIAL DE EVENTOS mensalmente, | CURTO ALTA

reunindo os eventos de todas Secretarias Municipais, Diretoria
de Turismo e COMTUR para ampla divulgagdo, objetivando a
eficécia e agilidade do marketing dos eventos.

LINHA DE ATUACAC: MATERIAL PROMOCIONAL

ACAO PRAZO PRIORIDADE
Produzir anualmente 10 mil guias turisticos, para distribuicdo | CURTO ALTA

aos visitantes (turistas e excursionistas}, Postos de Pesquisa de
Demanda Turistica, eventos e Feiras Turisticas, com todas as
informacGes, dados e imagens necessarias e pertinentes aos
atrativos turisticos aptos a serem visitados.

Produzir video promocional turistico do municipio. CURTO ALTA

LINHA DE ATUACAO - MARKETING JACAREI CIDADE TURISTICA

Consolidar Jacarei como cidade turistica, incentivando o uso do logotipo do COMTUR na premogdo e
divulgacdo do municipio.

Linha de Atuagdo: Promogdo dos Atrativos Turisticos de Jacarei

ACAO PRAZO PRIORIDADE

Priorizar a promogdo e divulgacdo das atividades e | CURTO ALTA

empreendimentos turisticos, devidamente cadastrados e
licenciados pelo poder publico.

Realizar campanhas de divulgacdo, promog¢do e | CURTO ALTA
comercializacdo de produtos e roteiros turisticos de Jacarei, em
parceria com empresas privadas, seja por meio das redes
sociais ou por veiculagdo de antncios nas principais midias:
jornais, revista, cadernos e sites de turismo de grande
visibilidade.

Ampliar a atuagdo das agéncias de turismo receptivas no intuito | CURTO ALTA
de fortalecer a comercializagdo dos destinos, ofertando os
roteiros e circuitos turisticos ja formatados junto as agéncias e
operadoras de turismo emissivas de outras cidades e estados.
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Divulgar o Mosteiro Ain Karin e Roteiros Religiosos junto as | CURTO ALTA

agéncias e operadoras de turismo emissivas de outras cidades

e estados.

Participar dos principais eventas de turismo do estadc como | CURTO ALTA

feiras, congressos, exposicdes, entre outros, a fim de divulgar e
comercializar o destino nos grandes centros emissivos de
turistas, bem como atrair visitantes e investidores para o setor
de turismo do municipio.

EIXO 2 - CAPACITAGAO E SENSIBILIZAGAO

Sensibilizacdo da importincia da atividade turistica para o desenvolvimento turistico de Jacaref e

conscientizagao da importdncia da qualidade na prestagdo de servigos ofertados aos turistas.

LINHA DE ATUACAO: CAPACITACAO E CURSOS PROFISSIONALIZANTES

ACAO

PRAZO

PRIORIDADE

Capacitar, através de concurso publico municipal, agentes
comunitarios para o receptivo turisticc da cidade, atuando
como monitores.

CURTO

ALTA

Aumentar os programas de capacitagdc continuada, com o
oferecimento gratuito de cursos, para melhoria e exceléncia do
atendimento ao turista e técnicas operacionais para os
profissionais da drea, ampliando e definindo a periodicidade
dos cursos/oficinas em parcerias com o COMTUR JACAREI,
SENAR, FATEC JACARE[, SEBRAE, Associacao Comercial,
SINCOMERCIO, SINHORES e empresas privadas.

CURTO

ALTA

Divulgar amplamente em Jacarei, sempre que abrirem as
inscricdes para o curso de capacitacdo e formacao de GUIAS DE
TURISMO da ETEP JACAREI.

CURTO

ALTA

Qualificar o quadro de servidores publicos de Jacarei, da drea
de TURISMO através de capacitagGes periddicas.

CURTC

ALTA

Sensibilizar e incentivar os empreendedores do turismo para a
importéncia da utilizacdo, valorizagdo e contratagao da mao de
obra local qualificada.

CURTO

ALTA

Sensibilizar, disseminar, promover e fomentar a utilizacdo de
meios sustentaveis na construgdo civil dos empreendimentos
voltados para atividade turistica.

LONGO

ALTA

Promover a educacdo para o turismo, através da realizagao de
campanhas de conscientiza¢dc patrimonial e ambiental, para
os alunos de escolas publicas e privadas através de parcerias
com a Secretaria Municipal de Educagdo, Fundagdo Culturai de
Jacarehy e COMTUR Jacarei.

CURTO

ALTA

Realizar oficinas e a¢Oes orientativas para a sensibilizagdo dos
cidaddos da importancia da atividade turistica como fator de
desenvolvimento econdmico, social, cultural e ambiental,
demonstrando-lhes os impactos da atividade turistica para o
destino, tanto positivos quanto negativos através de parcerias
com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico,
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Secretaria Municipal
de Educacdo, Fundagdo Cultural de Jacarei e COMTUR Jacarei.

CURTO

ALTA

A

e e e e
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Sensibilizar os proprietarios de atrativos naturais, sobre a | CURTO ALTA

importéncia de se adequarem as leis e normas de preservagdo
do meio ambiente através de parcerias com a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, Fundagao Cultural de Jacarehy e
COMTUR Jacarei

Sensibilizar o trade turistico sobre necessidade de acdes | MEDIO MEDIA
conjuntas para diferencia¢do da politica de pregos na oferta de
pacotes, hospedagem e outros servigos, nos periodos de baixa
demanda

EIXO 3 - SERVICOS E EQUIPAMENTOS TURISTICOS
Fortalecer o conjunto de edificagdes, de instalagdes e de servigos indispensaveis ao desenvolvimento da
atividade turistica na cidade de Jacarei.

LINHA DE ATUACAO: SERVICOS DE APOIO

AGAC PRAZO PRIORIDADE
Desenvolver aplicativo turistico da cidade, facilitando o acesso | CURTO ALTA

a todas as informacgGes necessdrias para uso do visitante em
celulares e tablets, bem como ir reduzindo a produgdo e
emissdo de guias turisticos em papel.

LINHA DE ATUACAO: ROTEIROS E PRODUTOS TURISTICOS
ACAO PRAZO PRIORIDADE
Em parceria com a Fundagao Cultural de Jacarehy, COMTUR e | CURTO ALTA

FATEC - Jacarei, elaborar ROTEIROS E EVENTOS TURISTICOS
CULTURAIS, com contetdo e ferramentas que contribuam para
a contextualizacdo e promogdo dos atrativos locais.
Potencializar a vocagdo do municipio para o segmento do | CURTO ALTA
turismo de Eventos através de parcerias com Fundag¢ao Cultural
de Jacarehy, Secretarias Municipais, empresas privadas e o
COMTUR Jacarei.

Fortalecer ainda mais o City Tour Jacarei e o Roteiros existentes | CURTO ALTA
através de parcerias com Fundac¢do Cultural de lacarehy,
Secretarias Municipais, empresas privadas e o COMTUR
Jacarei, enviando-os para agéncias e operadoras de turismo
emissivas de outras cidades e estados.

Dar continuidade no desenvolvimento de projetos de incentivo | CURTO ALTA
ao cicloturismo, explorando trilhas e estradas na drea rural do
municipio através de parcerias com a Secretaria de Meio
Ambiente, Secretaria de Mobilidade Urbana, UNEJAC — Unido
Ciclistica de Jacarei e 0 COMTUR Jacarei.

Viabilizar a exploracdo do TURISMO NAUTICO na Represa do | LONGO ALTA
Jaguari em Jacarei, utilizando-a para diversas atividades como:
balnedrio, pesca, jet-ski, banana-boat, entre outros. Elaborar
projetos e buscar parcerias com empresas privadas.

Fortalecer e ampliar os roteiros de Turismo Religioso | CURTO ALTA
objetivando visitagGes as Capelas da drea Rural de Jacarei e das
Igrejas Historicas na area central da cidade através de parcerias
publicas e privadas.

Em parceria com a Fundac¢do Cultural de Jacarehy e COMTUR | CURTO ALTA
Jacarei, divulgar amplamente a Procissao para Acalmar a Cobra
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Grande, lenda de dominio popular da cidade de Jacarei, com
visitagdo aos vitrais da Igreja Matriz, onde se perpetua esta
lenda.

Turismo Religioso: através de parcerias elaborar roteiros
turisticos mensais, para todo dia 11 de cada més, integrando a
MISSA DE NOSSA SENHORA DO NOVO CAMINHO no Mosteiro
Ain Karin, hospedagem e visitagdo aos atrativos turisticos da
cidade, enviando-os para agéncias e operadoras de turismo
emissivas de outras cidades e estados.

CURTO

ALTA

Elaborar Roteiros de Agroturismo, Ecoturismo, Esportes de
Aventura exaltando o patrimbnio natural da cidade,
incentivando sua conservacdo, buscando a formagdo de uma
consciéncia ambientalista por meio da interpretacdo do
ambiente. Buscar parcerias com Propriedades Rurais,
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, FATEC Jacarei e
COMTUR de Jacarei.

CURTO

ALTA

Fortalecer o Roteiro de Turismo de Aventura: Boia Cross nas
corredeiras do Rio Paraiba buscando parcerias com secretarias
municipais, empresas privadas e COMTUR de Jacarei.

CURTO

ALTA

Fortalecer, aumentar e sinalizar as Rotas e Trilhas de
Cicloturismo de Jacarei através de parcerias com a Secretaria
Municipal de Esportes e Mobilidade, Unido Ciclistica de Jacarei
e COMTUR de Jacarei.

MEDIO

ALTA

Divulgar amplamente o Turismo de Esportes de Jacarei, através
de parcerias com a Secretaria Municipal de Esportes,
Associacdo Esportiva Jacarei Rugby, AssociacGes Esportivas,
Empresas Privadas e COMTUR de Jacarei.

CURTOC

ALTA

Elaborar Roteiros de PESCA através de parcerias com os
pesqueiros de Jacarei, Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Secretaria de Meio Ambiente e COMTUR de
Jacarei, enviando-os para agéncias e operadoras de turismo
emissivas de outras cidades e estados.

CURTO

ALTA

Fortalecer o Turismo Industrial divulgando amplamente os
projetos de visitagdo as cervejarias aqui instaladas que as
mesmas promovem.

CURTC

ALTA

LINHA DE ATUACAO: QUALIFICACAO DA OFERTA

ACAO

PRAZO

PRIORIDADE

Estimular a manufatura de produtos tipicos da regido e
pequenas inddstrias locais (artesanal, agropecuaria, etc.) como
elemento fundamental na diferenciagdo do destino.

CURTO

ALTA

Incentivar a qualificagdo, comercializagdo e consumo da
produgdo associada do turismo local (economia criativa),
buscandc agregar valor e diferenciagdo ao produto turistico,
fortalecendo a IDENTIDADE VISUAL TURISTICA de Jacarei,
complementando a produgdo ja existente.

LONGO

ALTA

Qualificar os gestores de politicas publicas do turismo e
gestores de empreendimentos e equipamentos turisticos,
tanto do setor publico quanto da iniciativa privada através de

CURTO

ALTA
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cursos/oficinas em parcerias com o COMTUR JACARE(, SENAR,
SEBRAE e empresas privadas.

Fortalecer ainda mais a parceria com o SENAR (Servico Nacional | CURTO ALTA
de Aprendizagem Rural) como capacitador voltado para agbes
do Turismo Rural.

EIXO 4 - GESTAO E LEGISLACAO

Analisar, planejar e desenvolver estratégias que tenham relagdo com atividades turisticas do municipio
de Jacarei de acordo com a Politica Nacional de Turisma.

LINHA DE ATUACAQ: POLITICAS PUBLICAS

ACAO PRAZO PRIORIDADE
Acompanhar os objetivos das politicas de turismo nos niveis | CURTO ALTA
federal e estadual.

Articular de forma interinstitucional os diversos 6rgdos da | CURTO ALTA

administragdo publica municipal com o 6rgao oficial de turismo
nos processos de formulagdo de politicas publicas, de
planejamento e de gestao.

Aumentar a fiscalizagdo da vigilancia sanitaria, especialmente | CURTO ALTA
nos equipamentos gastrondmicos, meios de hospedagem e
eventos com gastronomia.

Promover a cooperagao publica e privada em prol do turismo. | CURTO ALTA
Promover palestras junio aos artesdes, em parceria com a | CURTO ALTA
Fundacdo Cultural de Jacarehy, Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdémico e COMTUR Jacarei, sobre a
importancia do associativismo, incrementando agdes conjuntas
entre o poder publicc municipal e os segmentos associativos
para o desenvolvimento do setor.

Incentivar o empreendedorismo voltado ac turismo, por meio | CURTO ALTA
de oficinas e palestras dentro das universidades e associa¢des
de bairros e moradores.

Promover a preservacac das diversas manifestacGes culturais, | CURTO ALTA
presentes no municipio, criar programa de apoio a formagdo de
grupos culturais em parceria com a Fundacdo Cultural de
lacarehy e COMTUR Jacarei.

Criar e potencializar a identidade dos bairros, através de | MEDIO ALTA
letreiros com simbolos que incentivem o turista e o préprio
municipe a tirarem fotografias com QR Code para informacges
sobre a histéria do local.

Realizar o monitoramento da execugao do PLANC MUNICIPAL | LONGO ALTA
DE TURISMO 2023 — 2025, atualizando-o quando necessario.
Ampliar a captacdo de recursos voltados ao turismo, | CURTO ALTA
disponiveis nas esferas federal e estadual através de parcerias,
projetos e convénios, focando na implementagdc e ampliagcdo
do Turismo Nautico, Turismo de Aventura, Turismo Esportivo,
Marketing das Rotas Turisticas e Atrativos, ampliagdo do
Turismo Religioso e Turismo Rural, etc.

Aumentar a ocupacdo, permanéncia e o gasto meédio do turista, | CURTO ALTA
com énfase nos periodos de baixa ocupagdo, por meio das
campanhas de promaogdo e comercializagao do destino.
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Criar Secretaria Municipal especifica de turismo, dotada de
autonomia administrativa e financeira.

MEDIO

ALTA

Criar politicas piblicas de incentivo ao uso de gestdo e de
tecnologias que priorize a sustentabilidade e contemple a
acessibilidade nos empreendimentos turisticos.

MEDIO

ALTA

Criar politicas publicas de incentivos para o investimento
privado no setor turistico, implementando novos instrumentos
gue viabilizem o alinhamento entre as iniciativas do trade
turistico e as do poder publico, para o desenvolvimento da
atividade.

LONGO

ALTA

Criar prémio anual para as melhores prdticas voltadas ao
turismo em parceria com o COMTUR Jacarei.

CURTO

ALTA

Fortalecer o TAG de identidade visual Turistica do COMTUR
JACAREI para identificago do artesanato local, estabelecendo
critérios de qualidade na execugdo dos mesmos.

CURTO

ALTA

Formalizar a loca¢do de suites por meio do empreendedor
individual e estruturd-las dentro do programa Cama e Café.

CURTO

ALTA

Integrar o comércio e a industria do turismo como forma de
multiplicar o resultado em ambas as partes.

CURTO

ALTA

Promover a inovagdo de produtos, processos e servigos
turisticos do municipio.

CURTO

ALTA

LINHA DE ATUACAO: COMTUR JACARE(

ACAC

PRAZO

PRIORIDADE

Dar funcionalidade e atuacdo ao FUMTUR, realizando o
planejamento financeiro e prestagdo de conta anual das a¢Ges
a serem financiadas e apoiadas pelo Fundo.

CURTO

ALTA

Elaborar projetos de interesse turistico.

CURTO

ALTA

Estabelecer agenda anual de trabalho do COMTUR tornando-o
mais estratégico, tendo em vista, os objetivos e acgles
priorizadas no Plano.

CURTO

ALTA

Reforcar a imagem e importdncia do COMTUR, entre os
empresariocs e comunidade, como orgdo promotor do
desenvolvimento do turismo no municipio.

CURTO

ALTA

Propor resolugdes, instrucdes regulamentares ou atos
necessdrios ao pleno exercicio de suas fung¢bes, bem como
modificacdes ou supressdes de exigéncias administrativas ou
regulamentares que dificultem as atividades de turismo em
seus diversos segmentos

CURTO

ALTA

Propor diretrizes de implementacdo do Turismo através de
drgdos municipais e os servigos prestados pela iniciativa
privada com o objetivo de prover a infraestrutura local
adequada a implementacdo do Turismo em fodos os
segmentos.

CURTC

ALTA

Propor formas de captagdo de recursos para o desenvolvimento
do Turismo no Municipio, emitindo parecer relativo a
financiamento de iniciativas, planos, programas e projetos gue
visem o desenvolvimento da Inddstria Turistica em geral.

CURTO

ALTA
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Sugerir medidas ou atos regulamentares referentes & | CURTO ALTA

exploragdo de Servigos Turisticos no Municipio.

Propor programas e projetos nos segmentos do Turismo | CURTO ALTA
visando incrementar o fluxo de turistas e de eventos para a

Cidade.

LINHA DE ATUACAO: REGIAO TURISTICA RIOS DO VALE

ACAO PRAZO PRICRIDADE
Fortalecer a regido turistica Rios do Vale, através da promog¢do | CURTO ALTA

e comercializacdo de produtos e roteiros turisticos integrados.

Promover a unido dos municipios para o Turismo Regional. CURTO ALTA

LINHA DE ATUACAO: PARCERIAS ESTRATEGICAS

ACAO PRAZO PRIORIDADE
Realizar parceiras com veiculos de comunicagdo, para | CURTO ALTA
divulgacgdo e promogdo do destino Regido Turistica Rios do Vale.

Fomentar a cooperacdo, colaboragdo e parcerias entre | CURTO ALTA

empreendedores do turismo dos municipios que constituem a
regido turistica para fortalecer a execugdo das ag¢des da Regido

Rios do Vale.

LINHA DE ATUACAO: PLANEJAMENTO URBANO

ACAO PRAZO PRIORIDADE
Realizar cobrangas formais para execugdo e aplicagdo do Plano | CURTO ALTA

Diretor do municipio, bem como incluir o turismo como fator
de desenvolvimento econbémico, social, cuttural e ambiental.
LINHA DE ATUACAO: CADASTUR

ACAO PRAZO PRIORIDADE
Exigir CADASTUR para renovagdo do alvara dos | CURTO ALTA
empreendimentos turisticos (nos casos em que o cadastro é
obrigatério).

Fomentar e sensibilizar os prestadores de servigos turisticos | CURTO ALTA
sobre a importancia do CADASTUR e seus beneficios, visando
aumentar a regularizagdo dos empreendimentos turisticos no
municipio, atendendo as disposicdes legais.

Por em praticas acdes de conscientizacdo para cumprimento da | CURTC ALTA

lei de formalizacdo de atividades turisticas, bem como sua

fiscalizacdo.

LINHA DE ATUACAO: ESTUDOS E PESQUISAS

ACAO PRAZO PRIORIDADE
Manter inventério da oferta turistica atualizado. CURTO ALTA
Manter um Posto de Pesquisa de Demanda em todos eventos | CURTC ALTA

grandes da cidade, uma agdo conjunta entre a Fundagdo
Cultural de lacarehy, Secretaria de Desenvolvimento
Econdémico e COMTUR Jacarei.

Enviar o link das pesquisas de Demanda on line a todos | CURTO ALTA
empreendimentos turisticos de Jacarei, solicitando a
divuigacdo dos mesmos entre seus hospedes e ou visitantes.
Realizar periodicamente estudo de demanda ({perfil do | CURTO ALTA
visitante), oferta (produtos e servigos) e fluxo turistico.
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Realizar pesquisas de satisfacdc do visitante e pesquisas de | CURTO ALTA
visdo da comunidade em reiagdo ao turismo periodicamente.

Realizar estudos e pesquisas, visando diagnosticar a demanda | CURTO ALTA
por qualificacdo e aperfeicoamento profissional.
Promover intercimbios estudantis e estimular as instituigdes | MEDIO ALTA

de nivel superior, a desenvolver estudos e pesquisas capazes de
contribuir para o desenvolvimento sustentavel do turismo.
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

Consolidacdo de uma parceria forte, em prol do Turismo de Jacarei, com as Secretarias Municipais de
Meio Ambiente e Zeladoria Urbana, Mobilidade Urbana e Desenvolvimento Econdmico.

LINHA DE ATUACAO: QUALIDADE URBANA

AGAO PRAZO PRIORIDADE

Ampliar, sinalizar, revitalizar e manter as ciclovias no municipioc. | CURTO ALTA

Manutencdo paisagistica da cidade com a poda periédica de | CURTO ALTA

arvores e limpeza constantes das areas visitadas.
Melhorar a iluminagdo publica nos atrativos turisticos. CURTO ALTA
Reestruturagdo, revitalizacdo e manutencdo de atrativos | LONGO ALTA
turisticos, com pintura, mobilidrios urbanos (lixeiras, bancos,
etc.), espacos e academias da terceira idade (equipamentos),
quadras publicas {poliesportivas), ruas e calcamentos levando
em consideragdo as adaptacdes necessarias de acessibilidade
para as pessoas com deficiéncia.

Construir o “Portal de entrada” nas principais vias de entrada | MEDIO ALTA
de Jacarei.

Construir, reformar e disponibilizar banheiros publicos nos | CURTO ALTA
atrativos com adaptacdes de acessibilidade as pessoas com

deficiéncia.

Promover protecdo ao turista, por meio do policiamento | LONGO ALTA

ostensivo nos atrativos turisticos; aumentar o efetivo policial
durante alta temporada e em eventos; realizar parceria com a
policia civil e militar para criagdo de centro de atengdo ao
turista na cidade, com vista a atender as demandas de forma
especializada e qualificada.

Revitalizar, Estruturar e Modernizar a area da Orla do Rio | LONGO ALTA
Paraiba do Sul, dentro da cidade, através da instalacao de

academias ao ar livre, quiosques, bancos e decks.

LINHA DE ATUACAO: SINALIZACAO
ACI\O PRAZO PRIORIDADE
Ampliar a sinalizagdo turistica informativa, orientativa, | CURTO ALTA
educativa e descritiva nas vias urbanas e de acesso aos atrativos
turisticos, monitorando suas condicdes e propondo
revitalizagdo quando necessario.

EIXO 6 - APOIO E REALIZAGAO DE EVENTOS

Consolidacdo de uma parceria forte, em prol do Turismo de Jacarei, com as Secretarias Municipais de
Meio Ambiente e Zeladoria Urbana, Mobilidade Urbana, Desenvolvimento Econdmico, Fundagdo Cultural
de Jacarehy e COMTUR Jacarei.

LINHA DE ATUACAO: CRIACAO E REALIZACAC DE EVENTOS

ACAO PRAZO PRIORIDADE

10
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Todo e qualquer evento que tenha potencial ou perfil turistico
devera ter divulgado o APOIO do COMTUR de Jacarei, inserindo
seu logotipo em toda programagao e marketing do evento.

CURTO

ALTA

Articular palestras e consultorias gratuitas para acesso ao
crédito ac micro e pequenos empreendedores da area de
turismo.

CURTO

ALTA

Criar e formatar eventos cuiturais no municipio a fim de
minimizar a baixa temporada e inseri-los no calendario oficial.
Tais como concursos, festivais, mostras, oficinas, entre outros

CURTO

ALTA

Criar o festival gastronOmico, estimulando a produgao de novos
sabores e valorizar os ja existentes

CURTO

ALTA

Criar o Forum Municipal do Turismo, de cardter anual e
permanente, para o tratamento dos assuntos pertinentes ao
setor.

CURTO

ALTA

Investir e apoiar a criagdo e realizagao de eventos de interesse
turistico no municipio.

CURTO

ALTA

Realizar oficinas periédicas a comunidade local, a fim de
disseminar os saberes e modos de fazer da cultura material e
imaterial, garantindo a continuidade de suas tradigdes.

CURTO

ALTA

Realizar rodadas de negodcios periodicamente para que o0s
empresarios da cadeia produtiva do turismo firmem acordos
comerciais.

CURTO

ALTA

Fortalecer a divulgacdo da FLIJ — Feira Literaria de Jacarei

CURTO

ALTA

Divulgar amplamente a agenda mensal de Eventos da Fundacao
Cultural de Jacarehy, como também divulgar a Agenda de
Eventos com potencial turistico que serdo realizados na cidade
de Jacarei.

CURTO

ALTA

LINHA DE ATUACAO: CAPTACAO DE EVENTOS

ACAO

PRAZO

PRIORIDADE

Estimular agdes de captacdo de novos eventos de interesse
turistico para o municipio, de cardter regional, nacional e
internacional.

MEDIO

ALTA

Atrair para o Municipio de Jacarei etapas importantes do
Campeonato Estaduais e Nacionais de Rugby, Hipismo e
Ciclismo.

MEDIO

ALTA

Atrair para o Municipio de Jacarei etapas importantes de
Campeonatos Estaduais e Nacionais de Danga e Sapateado.

MEDIO

ALTA

Atrair para 0 Municipio de Jacarei etapas importantes de
Campeonatos Estaduais e Nacionais de Bandas e Fanfarras.

MEDIO

ALTA

LINHA DE ATUAGCAO: IMPACTO DOS EVENTOS

ACAO

PRAZO

PRICRIDADE

Avaliar e medir os impactos dos eventos realizados e definir a
sua continuidade

CURTO

ALTA

Fomentar a¢bes mitigadoras e preventivas para o impacto
ambiental por parte dos eventos geradores de grande fluxo
turistico.

CURTO

ALTA

AUDIENCIA PUBLICA: ATUALIZACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO
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Audiéncia Publica realizada no dia 5 de dezembro de 2023, na Camara Municipal de Jacarei, colheu
sugestdes dos municipes presentes que foram levadas ao COMTUR para aprovagdo. Seguem as agdes

sugeridas e aprovadas:

SUGESTAC DOS MUNICIPES

SUGESTAO 1 PRAZO PRIORIDADE
Colocacdo de uma locomotiva no patio dos trilhos para | LONGO ALTA
fomentar o turismo local.

SUGESTAO 2

Melhorias e Ampliacdo na sinalizagdo turistica da cidade e area | CURTO ALTA
rural.

SUGESTAO 3

Revitalizacdo e um projeto para a centendria Igreja dos | LONGO ALTA
Remédios e seu entorno. Incluir a Igreja dos Remédios em uma

Rota Turistica Religiosa. Centro de Apoio aos Romeiros proximo

a lgreja dos Remédios.

SUGESTAO 4

Criacao da Casa do Artesdao CURTO ALTA
SUGESTAO 5

Desenvolver mais trabalhos (projetos) para preservacdo de | CURTO ALTA
nossos prédios histéricos, patrimdnio material e imaterial.

- 12
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“Jacarei, uma das mais antigas cidades do interior de Sdo Paulo, onde sua histéria nos salta aos
olhos, cidade onde a lenda diz que daqui partiu a imagem Santa que as dguas do Rio Paraiba
conduziram até as mdos de pescadores no ano 1717, as mesmas dguas que tiveram seu tracado

alterado, mas que jamais perderam seu encanto e maestria.”

Créditos: Aquarelas de Jacaref do artista Ricardo Montenegro: @ateliermontenegr0Q
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Prefeitura Municipal de Jacarei

Gabinete:
Izaias José de Santana:

Rosana Gravena
Chefia do Gabinete:
Alexsandro Quadros da Rocha

Secretarias:

Giliani Fortes Rossi

Benedicta Peixoto do Nascimento
Benedito Eduardo Rosa da Silva
Maria Thereza Ferreira Cyrino
Dorival Leal Moreira

Claudio Luiz Tosetto

Claude Mary Moura

Celso Floréncio de Souza
Antonio Roberto Martins

Edson A. de Aquino Guedes Filho
Moyra Gabriela B. Braga Fernandes
Aguida Elena B. F. Cambauva
Edilson Guedes da Silva

Autarquias e Fundagdes:

Eder Campos de Oliveira

Marcelo Carvalho Lima

Rossana Vasques

Priscyla A. de C. Freire Mattos
Gustavo Costa

Prefeito de Jacarei

Vice-Prefeita de Jacarei

Chefe de Gabinete

Secretéria de Administragio e Recursos Humanos
Secretéria de Assisténcia Social

Secretario de Desenvolvimento Econdmico
Secretaria Municipal de Educagéo

Secretario de Esportes e Recreagéo

Secretario de Finangas

Secretaria de Meio Ambiente ¢ Zeladoria Urbana
Secretario de Governo e Planejamento
Secretario de Infraestrutura Municipal

Secretario de Mobilidade Urbana

Procuradora Geral

Secretaria de Satde

Secretario de Seguranga e Defesa do Cidaddo

Presidente do Servigo Auténomo de Agua e

Esgoto de Jacarei — SAAE

Presidente da Fundacgfio Cultural de Jacarehy
Presidente do Instituto de Previdéncia do
Municipio de Jacarei

Presidente da Fundacéo Pré-Lar de Jacarei

Presidente do Servigo de Regulacéo de Saneamento de
Jacarei — SRJ
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Atualiza¢io do Plano Municipal de Turismo de Jacarei 2023/2025

EQUIPE TECNICA:

Lais de Souza Gongalves Turismologa

Diretor de Turismo
Supervisora de Turismo
Estagiaria de Turismo
Turismologa

Bacharel em Turismo

Ana Claudia Nascimento Quina de Siqueira
Sonia Maria Mazini

Daiane Amaral

Lucileine Kazumi Ueti

Maria Rita Chaves de Andrade Dabkiewicz

GRUPO DE ACOMPANHAMENTO DO COMTUR

Presidente do COMTUR
Turismologo

Guia de Turismo

Guia de Turismo

FATEC Jacarei

Rosina Moliterno Vicente
Heitor Pravet Osses

Robison José dos Santos Martins
Gracila Maria Grecco Manfré
Fernanda Silveira Bueno

COMTUR - CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE JACAREI:

Rosina Moliterno Vicente
Maura Candido dos Santos

Agenor Silvério Alves Neto

Presidente do COMTUR
Vice-Presidente do COMTUR

Secretario Executivo

DIRETORIAS E GRUPOS DE TRABALHO DO CONSELHO MUNICIPAL DE

TURISMO
1- Diretoria de Documentagéo Oficial

2- Diretoria Comunicagdo

3- Diretoria de Projetos & Rotas Turisticas

4- Diretoria de A&B - Bares e Restaurantes

5- Diretoria Identidade Visual do Turismo
6- Diretoria dos Projetos MIT

7- Diretoria Turismo Rural

Diretora: Gracila Maria Grecco Manfré
Diretor: Dangel Domingues Lopes
Diretor: Benedito Eduardo Rosa da Silva
Diretora: Luciana de Oliveira

Diretora: Raquel Denise Natali

Diretora: Eliene Fernandes Oliveira

Diretora: Jodo Paulo Soares Cavalieri
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CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO

A Lei n° 4.289, de 1° de margo de 2000 foi revogada em 1998, sendo substituida pela Lei n° 6.189,
de 05 de abril de 2018. Fica criado o Conselho Municipal de Turismo - COMTUR, que se constitui
em 6rgdo local na conjugacio de esforgos entre o Poder Publico ¢ a Sociedade Civil, de caréater
deliberativo e consultivo, para o assessoramento da municipalidade em questdes referentes ao

desenvolvimento turistico do municipio de Jacarei.

Conforme seu regimento interno, 0 COMTUR de Jacarei tem como principais objetivos orientar e
promover o turismo no municipio; identificar as atividades turisticas existentes; apoiar as novas
iniciativas validadas; definir necessidades, potencialidades e agdes de consecugfo; propor resolugdes,
atos ou instru¢des regulamentares necessarios ao pleno exercicio de suas fungdes, bem como
modifica¢des ou supressdes de exigéncias administrativas ou regulamentares que dificultem as
atividades de turismo em seus diversos segmentos; desenvolver programas e projetos nos segmentos
do turismo visando incrementar o afluxo de turistas e de eventos para a cidade; estabelecer diretrizes
para um trabalho coordenado entre os servigos publicos municipais e aqueles prestados pela iniciativa
privada, com o objetivo de prover a infraestrutura local adequada & implementagfo do turismo em
todos os seus segmentos; promover e divulgar as atividades ligadas ao turismo e apoiar a Prefeitura
na realizacdo de feiras, congressos, semindrios, eventos e outros similares de relevincia; propor
formas de captagfo de recursos para o desenvolvimento do turismo no municipio, emitindo parecer
relativo a financiamento de iniciativas, planos, programas e projetos que visem o desenvolvimento
da industria turistica em geral e colaborar de todas as formas com a Prefeitura e suas secretarias nos

assuntos pertinentes sempre que solicitado.

Constituicio do Conselho Municipal de Turismo de Jacarei- Biénio 2023- 2024

I — Do Poder Publico:
Representante do Turismo

Titular: Agenor Silvério Alves Neto
Suplente: Adilson Cristiano de Souza Dantas
Representante da Cultura

Titular: Selma Regina Fernandes da Silva
Suplente: Elaine Marciano Silva Farinelli
Representante do Meio Ambiente

Titular: Claude Mary de Moura
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Suplente: Carolina Xavier Ananias Grecco
Representante da Educacio

Titular: Benedito Eduardo Rosa da Silva
Suplente: Thais Oliveira de Carvalho
Representante do Esporte

Titular: Roberto Teixeira da Silva

Suplente: Wilton Carlos Fernandes
Representante da Mobilidade

Titular: Jean Jose Almeida Araujo

Suplente: Simone Aparecida Marcelino da Cunha
II — Da Iniciativa Privada:

Representante de Hotéis

Titular: Juliana Veiga

Suplente: Ernesto Camargo Muzel de Moura
Representante de Pousadas

Titular: Josefa do Carmo de Lima
Representante de Restaurantes

Titular: José Luiz de Matos Ribeiro

Suplente: Abilio de Matos Ribeiro
Representante de Bares Diferenciados
Titular: Luciana de Oliveira

Suplente: Silvana Paranhos da Silva Machado
Representante de Turismo Pedagégico Rural
Titular: Paulo Rogério Rosa Bueno

Suplente: Maura Candido dos Santos
Representante das Agéncias de Turismo

Titular: Silvia Cristina Miranda Truyts

Representante da Associacio ADETUR
Titular: Adriano do Nascimento Sousa

Suplente: Cecilia Menezes Dias
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Representante da Associacdo dos Arteséios de Jacarei
Titular: Raquel Denise Natali

Suplente: Maria de Fatima Santos do Nascimento
Representante da Associacio Comercial

Titular: Wael Mamoud

Suplente: José Henrique Caldas Vianna

Representante dos Turismologos

Titular: Lais de Souza Gongalves

Suplente: Heitor Pravet Osses

Representante dos Guias de Turismo

Titular: Robison Jose dos Santos Martins

Suplente: Gracila Maria Grecco Manfré

Representante das Faculdades/ Cursos Técnicos de Turismo
Titular: Fernanda Silveira Bueno

Suplente: Luiz Gustavo Galhardo Mendes
Representante do Sindicato do Comércio Varejista de Jacarei
Titular: Leila Abou Daher

Suplente: Fouad Said Abou Daher

Representante do Centro das Indiustrias do Estado de Sdao Paulo CIESP, de Jacarei
Titular: Eliene Fernandes Oliveira

Representante dos Clubes de Servicos de Jacarei
Titular: Rodrigo Martins

Representante dos Misicos de Jacarei

Titular: Rosina Moliterno Vicente

Suplente: Dangel Domingues Lopes

Representante do Sindicato Rural de Jacarei

Titular: Jodo Paulo Soares Cavalieri

Supiente: Luiz Fernando Borrego

Representante dos Haras de Jacarei

Titular: Silvia Maria Raso Ambrozio

Suplente: Cecilia Maria Raso Pinheiro Cardoso

IIT — De outros, mas sem direito a voto

Representante da Camara dos Vereadores
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Titular: Fernanda Aline da Silva

Suplente: Marco Antonio S. Neves
Representante da Policia Civil

Titular: Solange de Carvalho

Suplente: Paulo Sérgio Oliveira Laurentino
IV — Convidados

Conhecedor do Turismo

Titular: Maria Rita Andrade Dabkiwicz
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Reuniio do COMTUR de Jacarei: 24/10/2022

Participagdo Especial: Presidente da AMITur - Jarbas Favoretto

Link: https://www.instagram.com/p/Ckl-1lvusRS/?igshid=MzRIODBINWFIZA%3D%3D
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Parcerias COMTUR e FATEC Jacarei
~ Ano: 2022

Projeto "Avaliagdo de Impacto da aplicagdo de Ciéncia, Tecnologia ¢ Método de

Ensino no desenvolvimento de alunos da Fatec, empresarios rurais e alunos

estrangeiros participantes dos programas da Arinter."

CHM |

CONSELHO MUNICIPAL DE Tumsmo
JACARE]- 5P

Jacarei. 04 de outubro de 2022.

A Diretoria da FATEC

Declaro para os dewvidos fins que o Conselho Municipal de Tunsmo de Jacarei spoia o
Projeto "Avaliacdo de Impacto da aplicagéo de Ciéncia, Tecnologia e Métode de Ensino no
desenvolvimento de alunos da Fatec, emprasédrios rurais e alunos estrangeiros participantes
dos programas da Arinter " de autona da docente em RJI Me. Fernanda Silveira Bueno, realizado

pela Fatec Mogi das Cruzes. Fatec Jacarel e Centro Paula Souza.

Consolidamos nossa parcena para o ano de 2023, com chjelwvo de promover o

desenvohimento dos empresanos ngais de Jacarel através do Turismo Rural e transferéncia de

conhecimento fornecida pela Fatec durante o projeto.

Parabenizamos 2 exceléncia do trabaiho desenvoivido em prol do Tunsmo de Jacarel. € nos

colocamos & disposicdc dos senhores.

Cordialmente,

P i b
e_,“\": veeder - ﬂ’,.«"o b B B

ROSINA MOUTERNO VICENTE
Presidente do COMTUR
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S Pauls Sours

Convite
1° Workshop Turismo Rural Fatec
Jacarei
Apresentacdo dos Projetos
realizados pelos discentes do
Curso de Agronegécio na
disciplina de Turismo Meio
Ambienie ¢ Recursos Hidricos sob
orientagéo Professora Fernanda
Silveira Bueno

Drs 38 2o ray nde 2322, 2 10n
§ banie ferie 199 F3amie Mgria, Jatdee.
SPLE22R 07D
Teremos também a transmissdo oniine
Contamos tom sua presencal

&m,

TR AT

tote Prplisisate beonends § Bueno
12 98303 D478

Publicagfo — Facebook COMTUR Jacarei

https://www.facebook.com/photo/?tbid=562340975897452&set=a.507635131368037

e pacarehy. o

Paraléng a FATE
an.c des nest

[s1e1e)

oQv A

&
{] 85 curtidas

Link Publicagfo Instagram COMTUR Jacarei:
https://www.instagram.com/p/ClII8BDfOK 1i/?igshid=Y mMyMTA2M2Y=
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Parcerias COMTUR e FATEC Jacarei
Ano: 2023
Projeto "Avaliagio de Impacto da aplicagio de Ciéneia, Tecnologia e Educago

Ambiental no desenvolvimento de empresarios rurais ¢ Projeto Horta nas Escolas”

COMTUR

CONSELHO MUNICIPAL DE TURISM
JACAREI - sp

Jacarei, 16 de fevereiro de 2023.

A Diretoria da FATEC

O Conselho Municipal de Turismo de Jacarel vem parabenizar a FATEC Jacarel € Mogi das

Cruzes e a professora MsC Femanda Silveira Bueno pelo sucesso de langamento do
Projeto "Avaliagcdo de Impacto da aplicacdo de Ciéncia, Tecnologia e Educagdo
Arnbiental no desenvolvimento de empresdrios rurais e Projetoe Horta nas Escolas”,
como lambém ressaltar e parabenizar o langamento do Primeiro Roteira Turistico de
Jacarei em 2022, que resultara em grandes frutos aos empresarios da regido.

Que nossa parceria para o ano de 2023, seja mais um sucesso!!

Parabenizamos mais uma vez a exceléncia do trabalho desenvolvido em prét do Turismo de

Jacarei, e nos colocamos a disposicdo dos senhores.

Cordialmente.

el - ,f a
Y s ¥ 2

WY SRS APl L L0 B L
ROSINA MOLITERND VICENTE

Vs
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Workshop

Leriymo 7073
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OMTUR
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COMTUR

Prefeitura de Jacarei
Secretaria de Desenvolvimento Economlco

comtur jacaret & jacareny.turismao
Farag e Aeente

comturjacarer o FATEC lacare
Veerkshop Turemo 2023

530 dos projstes dos a'unos
je Tursme Meo ¢

Coordenajdo Profa, Me Fercanda
Sitvera Bueng

Paranens 3 twdcs auncs peic

evielente :racs‘nc‘EOQGGO

MNosses agradesmentes ag:
{ansethares Maw-a Ca
Rasce Prof Edu Rosa

C"M’Ur\ -\Cm\E'

oQv W

COMNSEPL HO MURNICIPAL 3 l %M( : S

2] JACARE! - SP - BRAS!L

Link Publica¢éo Instagram COMTUR Jacarei:

https://www.instagram.com/p/CtespD9uS-9/?1gshid=MzRIODBINWFIZA==
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Diretoria de Comunicagfio do COMTUR — COMTUR JACAREf

Reunido na Secretaria Municipal de Desenvolvimento

Econdmico de Jacarei

i
§
i
i
!

—
! .",'5"5. - 3 comtur jacarer & Jacarehy.tunsmo
: _HIES - lame

AT comturjocare o Reunide da
Drrptena de Comur A
de facarer cemo B nSTY

ments Ecerdruce.

A Diretona de Comuncasdo ¢
Censeire Munopal
representada pela 2
Gtto inchan: - SINCOMERTIS de
Jacareie ge

Vianaz « Secars sarral
Qv R
| 67 curtidas
EAliar foras e 2 smasns

Link: https:/www.instagram.com/p/CuR4Q-fOXxY/?1gshid=MzRIODBINWFIZA==

Diretoria de Identidade Visual do Turismo — COMTUR JACAREI
Reunifo na Fundacéo Cultural de Jacarehy
Link: https://www.instagram.com/p/CuFSreWu pp/?igshid=MzRIODBINWFIZA==

s COMRUTSICHEI ¢ parehpLIIO

Forampnfotos ne siver, - WA

comturgacater W Reordo da

Latareny

ADceicna ce l5enlaase Visaa 32

Jacarehy. G
3ratar de &
identdane Visus, €3 Tussmn de
Jazsrer

ATTIRILMTS IMETIIMENE 3 AENAT
L oQv [~

120 curtidas

Emtear,
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Reunifio na Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana

Link: https://www.instagram.com/p/Ct9Z1reuayN/?igshid=MzRIODBINWFIZA=—
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Secetsna Se izt ugase cbana stae
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acaces na Sexratara e

Diretoria de Comunicagiio — COMTUR JACAREI
Reunifio no SINCOMERCIO de Jacarei

Link: https:/www.instagram.com/p/CtiDODJtqAk/?1gshid=MzRIODBINWFIZA==
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= Snusrteop nacEe
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N
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Agradecemcs a presenga de todos
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oM
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Diretoria de Identidade Visual do Turismo — COMTUR JACAREf
Reunifio no Museu de Antropologia do Vale do Paraiba em Jacarei

Link: https://www.instagram.com/p/Ctb 1sK8OLBX/?igshid=MzRIODBINWFIZA==

{ . COMIUE Jacarer e jacarehyurismo

Wuse, o8 Lewass o3 s da e es Byrn s

SR comturiacarel Rean:do d» Diretons
T deComunca MTL
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61 curudas

H 3

Diretoria de Turismo Rural - COMTUR JACARE{
Reunifdo na Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Link: https://www.instagram.com/p/CtJ7RZvu_j8/?igshid=MzRIODBINWFIZA==
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1 - Apresentacio

Jacarei, com 371 anos de historia e desenvolvimento, apresenta seu Plano Municipal de
Turismo para o bi€nio 2023/2025, que se constitui um instrumento do planejamento e gestdo do
turismo local buscando, a partir da concepg¢do metodologica, o desenvolvimento sustentavel e
integrado do municipio.

Com amplo potencial em diversos segmentos turisticos, Jacarei consolida-se hoje no cenario
estadual, tendo alcangado a 8* posi¢do no ultimo ranqueamento estadual entre os Municipios de
Interesse Turistico.

A agenda cultural pujante e diversificada, que vem atraindo cada vez mais publico interno e
externo, o municipio vem se fortalecendo como pdélo de turismo de eventos, gerando fomento
econdmico ¢ movimento do setor receptivo.

Nos ultimos anos, sobretudo no perfodo pos-pandemia, o calendario festivo de vérias
tipicidades contou com eventos de expressdo regional, como por exemplo, a Expoagro e o Carnaval,
atraindo milhares de visitantes.

A localizagdo privilegiada, rodovias de qualidade e os servigos de infraestrutura sdo fatores
predominantes para o sucesso € a procura cada vez maior por eventos em Jacaref. Além disso, varias
acOes integradas de estratégias de divulgagdo e a reconhecida atuacdo do COMTUR - Conselho
Municipal do Turismo de Jacarei, so fatores de contribuigdo determinantes.

Este plano vem demonstrar o potencial do municipio e, através de estudos e pesquisas, tragar
novas diretrizes, propostas e agdes para o fortalecimento da atividade turistica, através de trabalho
integrado entre a gestdo publica do turismo e toda a cadeia produtiva.

Nesse sentido, o Plano Municipal de Turismo serve como orientador e norteador para
condug@o da atividade e deverd contribuir com o desenvolvimento local e como consequéncia
induzindo a gerag@o de emprego, renda, tributos e desenvolvimento social para o municipio de Jacarei.

A preocupacgdo especifica do setor governamental é com relagdo a implementacdo de
politicas publicas de apoio a formagéo de parcerias produtivas locais, com base nos principios da
economia solidaria, através de um planejamento integrado e participativo.

Ressalta-se também a posicdo do poder publico de nfo exercer papel centralizador na
administragio do desenvolvimento turistico, respeitando o principio da descentralizagfo.

E importante que cada uma das atividades seja entendida como uma pequena parte da
construgdo do cenario desejado constituido, pois a integragéo das agdes de curto, médio e longo prazo
aprimora a utilizag&o dos recursos publicos, ao racionalizar e direcionar os investimentos para as areas
e atividades prioritdrias para o municipio.

Apresentamos um planejamento de a¢des que integra todos os setores envolvidos, ndo so o
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publico, mas os tantos agentes privados que trabalham na area que poderio desenvolver com mais
efic4cia as agdes em prol do turismo, o que possibilitard que a nossa competitividade seja reforcada,
e que consolidara as a¢Bes nos proximos anos, estimulando a gestio compartilhada, fortalecendo o
municipio de Jacarei como um dos principais destinos turisticos do Estado de S&o Paulo.

Jacarei adota uma politica piblica de continuidade relacionada ao turismo, onde esteja
explicito estratégias de fomento, apoio e delegagdo de responsabilidades, evitando assim, o
desperdicio e descontinuidade de atividades planejadas.

2 — Metas e Objetives do plano

O Plano Municipal de Turismo tem como objetivo estabelecer diretrizes e metas para a
condugdo e fortalecimento da atividade turistica na cidade de Jacarei, de forma compartilhada,
respeitando a competéncia de cada 6rgio e entidade para a qualificagdo como destino turistico de
eventos e negocios € incremento ao turismo de lazer.

Seguindo o objetivo, temos as seguintes decisdes:

o O fortalecimento do turismo de eventos, oportunidades e economia criativa;

e O desenvolvimento da comunidade para o despertar turistico;

e A realizag8o de um espirito de festa, gerado através do intercdmbio de valores e do
desenvolvimento de uma sensacfio de pertenca,

e Promover a tradi¢fio através da celebracfio da historia de nossa cidade;

e Promover a hospitalidade através da troca de valores e experiéncias;

e Promover a criagfo de estruturas e atividades que propiciam atividades de lazer
espontaneas;

e Promover a criagio de temas originarios da tradig8o e dos valores culturais de Jacarei
nos futuros eventos; |

e Desenvolvimento de Jacarei como destino turistico;

e Integrar os atores locais ao processo de desenvolvimento da atividade turistica do
municipio, a fim de uma colaboragdo maior ao crescimento turistico de Jacaref;

e Integrar as politicas de turismo em dmbitos estadual e federal junto & politica de
turismo do municipio;

e Qualificagdo da infraestrutura de apoio ao turismo da cidade e gerar informagéo
técnica sobre a atividade turistica local;

e Promover o desenvolvimento e operacio dos produtos turisticos, assim como a
melhoria constante dos servigos e atrativos de Jacarei;

e Conscientizar a populagfo a respeito da atividade turistica e aproximar os municipes
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da cidade junto aos turistas;
e Consolidar a imagem de destino turistico de Jacarei ao Turismo Religioso, Cultural,
Rural, Negdécios e Nautico.

3 - Metodologia

A construgdo do Plano Municipal de Turismo de Jacarei foi participativa, coletiva e
integrada e envolveu a cadeia produtiva do turismo, os agentes publicos, as Diretorias do COMTUR
e a comunidade em geral, constituindo diretrizes para a condugéo da atividade turistica na cidade de
Jacarei, de forma compartilhada, respeitando a competéncia de cada Orgdo e entidade para a
qualificagdio como destino turistico, levando em conta as peculiaridades, as vocagdes € os anseios do
presente e do futuro da sociedade. Para a defini¢do das informagdes contidas no Plano Municipal de
Turismo, foram considerados os seguintes documentos: Audiéncia piblica para elaboragéo do Plano;

e Pesquisas de demanda turistica de Jacarei realizadas nos anos de 2022 e 2023;

o Anélise do aumento expressivo do publico nos eventos da cidade.

o Diretrizes do Governo do Estado de SP, Resolugio ST-14, de 21/6/2016 que
estabelece pardmetros para elaboragdo do Plano Diretor de Turismo dos municipios.

o Pesquisas bibliograficas acerca do setor e municipio;

¢ Planos Municipais de Turismo anteriores;
3.1 - Audiéncia Publica do Plano Diretor

O desenvolvimento do turismo em Jacarei foi tema de uma audiéncia ptblica, no dia 06 de
dezembro de 2023, promovida pela Prefeitura e o Conseltho Municipal de Turismo (COMTUR), na
Céamara Municipal. O evento contou com a participacdo de aproximadamente 50 pessoas, entre elas
membros do Conselho Municipal de Turismo (COMTUR), vereadores e representantes da
comunidade local.

A audiéncia, conduzida pelo Secretario de Desenvolvimento Econdmico, Arildo Batista, e
pelo Diretor de Turismo, Agenor Netho, destacou a importancia da atualizagdo do Plano Municipal
de Turismo, que € o documento que apresenta diretrizes € um conjunto integrado de agdes para o
desenvolvimento do turismo no municipio. A presidente do COMTUR, Rosina Moliterno, fez uma
apresentacdo elucidativa do plano vigente, ressaltando todo o potencial turistico de Jacarei. Na
audiéncia, a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico apresentou as pesquisas realizadas ao longo
do ano de 2023, com informagdes importantes sobre as tendéncias e necessidades do setor turistico
local.

A reunido contou também com a participagdo de Diogo Rosa, professor e coordenador de
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cursos da Faculdade Anhanguera, e da professora Gracila Maria Grecco Manfré. Diogo enfatizou a
relevancia da parceria entre a Prefeitura, COMTUR e o meio académico. J4 a professora Manfré
discorreu sobre a importdncia do turismo na sociedade, destacando seu papel crucial no
desenvolvimento econdmico e cultural da regifo.

Apo0s as apresentagdes, o publico presente teve a oportunidade de expressar sugestdes e
opinides. As propostas coletadas foram submetidas ao COMTUR para avaliagdo e votagdo,
determinando sua inclusdo ou nfo no plano. “O Plano atualizado serd enviado para andlise e
aprovacdo final do COMTUR e, subsequentemente, encaminhado & CAmara Municipal para votag#o.
A colaboracdo da comunidade ¢ muito importante para garantir um plano de turismo robusto e
alinhado com as expectativas e necessidades locais”, destaca o secretario, Arildo Batista.

Para aqueles que ndo puderam participar da audi€ncia, foi disponibilizado o e-mail

turismo(@jacarei.sp.gov.br para enviar as sugestdes.

[Link: https://www.jacarei.sp.gov.br/jacarei-inicia-atualizacao-do-plano-municipal-de-turismo/ ]

Ata de reunifio do Conselho Municipal de Turismo de Jacarei
Data: 11 de dezembro de 2023
Pauta: Aprovagdo das sugestdes do publico na audiéncia ptiblica, referente ao plano de turismo
Em 11 de dezembro de 2023, as dezoito horas e quinze minutos, reuniram-se no saldo de

eventos da Choperia do Gordo, em Jacarei, representantes do COMTUR e do poder ptblico, conforme

lista de presengas anexa, realizando a dltima reunifio ordinaria do COMTUR de 2023. A sesséo foi

32 de 356




Prefeitura de Jacarei
Secretaria de Desenvolvimento Econémico
- Diretoria de Turismo -

i
I de Jac

presidida pela presidente do COMTUR, Sra. Rosina Moliterno, e teve como pauta a Aprovaﬁwgo das™

Sugestdes do publico na audiéncia publica referente ao plano de turismo e a nomeagfo do novo
secretario executivo do COMTUR.

Rosina declarou aberta a reunido, agradecendo a presenca de todos e nomeando Agenor
Silverio Alves Neto, secretario executivo do COMTUR, fez comentarios sobre a audiéncia,
explicando as dificuldades para que o resultado acontecesse, e agradeceu a participagdo e apoio de
toda diretoria. Em seguida, pediu que o secretario lesse a ata da audiéncia. Agenor fez a leitura da
ata, e, colocada em discusséio, Rosina pediu que fosse inserido o horédrio de encerramento da
audiéncia, 20 horas e 40 minutos. Colocada em votagéo, foi aprovada a ata e a ressalva do horério de
encerramento.

Dando sequéncia, a presidente do COMTUR colocou para discusséo e votagdo as sugestdes
feitas durante a audiéncia publica:
-Vereador Roninha: sugeriu a colocagdo de uma locomotiva no patio dos trilhos para fomentar o
turismo local. Apos discussio, a sugestdo foi aprovada por unanimidade.
-Vereador Valmir do Parque Meia Lua: revitalizagdo do morro do Cristo para o turismo de Jacarei.
Colocado em discussfo, nfo foi colocado em votagdo, pois ja existe uma obra de revitalizagdo do
morro do Cristo em andamento.
-Vereadora Maria Amélia: pediu atengfo para o turismo rural e eventos ligados ao agro, destacando
provas de lago que acontecem no municipio, e pediu uma melhor sinalizag8o turistica na cidade.
Colocado em discussdo, Jean, representante da mobilidade urbana, explicou que estfo trabalhando
para melhorar a sinalizagfo e informou que precisam de um projeto técnico, pedindo uma reunifo
para tratar do assunto e sugerindo que 0 COMTUR busque apoio de emendas parlamentares. Roberto
Teixeira, representante da secretaria de esportes, informou que este ano a secretaria recebeu o valor
da sobra dos recursos da cmara, e sugeriu que para o préximo ano o COMTUR pleiteie ao menos
parte desse recurso. Colocado em votagéo, foi aprovada a sugestdio de melhorias da sinalizacio
turistica.
-Sr. José Luiz: Sugeriu a incluséo no plano de um trabalho voltado para o agronegécio e agroturismo.
Colocado em discusséo, a presidente do COMTUR e o Sr. Jodo Paulo explicaram que esse trabalho
j4 é realizado pelo sindicato Rural.
-Claudio Calazans Camargo: sugeriu a revitalizagdo e um projeto para a centendria igreja dos
Remédios e seu entorno, podendo fazer parte de uma rota turistica religiosa. Rosina fez uma
explanagio sobre a igreja dos Remédios, dizendo que j& foi pauta de discussdo pelo COMTUR,
sugeriu que seja feito um projeto, inclusive incluindo como um centro de apoio aos romeiros no meés
de outubro. Apoés discussio, a sugestdo foi colocada em votagdo e aprovada por unanimidade.

-Jaciara Costa: sugerindo a criagdo de uma casa do artesfio. Colocado em discussdo e votagdo, a
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sugestéo foi aprovada por todos os presentes.

-Adriano: Membro e diretor do COMTUR, sugeriu um trabalho para a preservagfio de nossos prédios
historicos e pelo nosso patrimdnio material e imaterial. Adriano fez uma explanagéo sobre a sugestéo,
citando diversos prédios historicos da cidade que estdo abandonados. Apos discusséo, a sugestdo foi
aprovada.

A Rosina informou que enviard um oficio do COMTUR a prefeitura municipal solicitando
que o Plano seja entregue com sua versdo final até 30 de janeiro de 2024, para avaliacdo e votacéo do
COMTUR, agradeceu a presenga de todos € a parceria em todo o ano de 2023, e declarou encerrada
a reunifio as vinte horas e cinquenta e dois minutos.

Nada mais havendo a tratar, foi por mim, Agenor Silverio Alves Neto, lavrada a presente

ata.

Jacarei, 11 de dezembro de 2023”.
3.2 — Pesquisa de demanda 2022 /2023

Para atualizagdo do Plano Municipal de Turismo, foram iniciadas pesquisas de demanda
turistica em 2022, sendo entrevistadas pessoas durante a realizagdo dos principais eventos de Jacarei
e, de forma on-line, ha um link permanente permanece disponivel no perfil de Instagram do COMTUR

Jacarei, bem como na Pagina Oficial da Prefeitura de Jacarei.

Espaco de Pesquisas e Demanda

O COMTUR de Jacarei em parceria com a Fundagio Cultural de Jacarehy e Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico, passou a contar um espago especial dentro dos principais eventos da
cidade, destinado & aplicac8io de Pesquisas de Demanda Turistica.

No ano de 2023, o COMTUR de Jacarei participou de forma interativa com os visitantes
através de suas redes sociais (Instagram e Fan Page).

Além disso, nos espagos fisicos nos eventos, recebeu intmeros turistas, municipes,
expositores que receberam informagdes sobre os principais atrativos de Jacarei, além de responder ao
questionario de demanda.
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3.2.1- ExpoAgro — Pesquisas de demanda

v Em 2022, tivemos a honra de receber no Espaco — PESQUISAS DE :
DEMANDA o Governador Rodrigo Garcia, Prefeito [zaias Santana, Sr Carlos
Abranches, Deputado Eduardo Cury, Vereadora Dulce Rita e o Vereador

e COMturjacatel e jacarehy.turismo
o 2ecare Expo Agro

AR\ comturjacarei ©F 8 tacarer Expo

‘el Agro recebye wisitas Hustres que deram
uma paradinha em nesso Stand:
Governador Rodngo Garia Prefaits
1zasas Santana SrCarles Abranches
Deputagc Eduarde Cury. Versadora
Duice Reta e o Yereador Edgar Sazak:.

_ﬂ@ silrazio Fiquer emoconada com visitas
e t30 HUStres Na exp0agre @ tambem ne
stand do Comtur.

SSOBBO

@ aditson.barbosa2?7 HIOGOGHO

deac

Qv N

37 curtidas

Edgard Sazaki.

Link:https://www.instagram.com/p/CgFRQQ Yumy7/?igshid=MzRIODBINWFIZA%3D%3D
v Em 2023, tivemos a honra de receber no Espago COMTUR — PESQUISAS DE

DEMANDA o Secretario Estadual de Turismo do Estado de S&o Paulo, Sr
Roberto de Lucena acompanhado pelo Deputado Estadual Dr. Elton Janior.

[l
% - comturjacare: ¢ jacarehy.turismo
P i " s

Leza'e Expc Agro

BIR  comturjacarei G CGMTUR de Jacare,

= tese & honra de recetzer ¢ 5r Roberto
de Lucena Secretar urisre do
Estado ae Sic Paul < Deputadgo
Estadual Dr Elter funicr em seu stand
na Expo Agro Sacarer 2033,

G tunsme de Jacarer vem ganhanda
granae destaque auxiliando cada vexz
mans 3 estrutura econdmica e tambkem
5@ tornands ur INstrumento pars o
desenvelvimento sustentdvel ¢ de
nTlusdo sCaal

ricje & COMTUR ce L acare deu mais
o grande passe.

Avante Tunsma de Jacared.,

,,,,, R pu— ®

I UK oo~ s
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO 52 curnass

o JACAREI - SP - BRASIL

Emiradeeri L, &

Link: https://www.instagram.com/p/Cuu7i100GU6/?igshid=MzRIODBINWFIZA%3D%3D
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3.2.2 - Perfil do Instagram do COMTUR, com o link da pesquisa de demanda turistica.

Link: https://www.instacram.com/comtur.jacarei/

comtur jacarei Seguir Enviar mensagem

1191 publicagd 8,207 seguidores 5015 ind

COMTUR JACARE|

o e T PR
W Certiaatio MT 2015
destaue sm 2078 - ‘sxaw se 5P

?pli= 1&pies 1o <1

& s

TAG Astessna. . Tunismo Seud .. Agenda Caltu . Chopp doGo .

Qunque
GOmezm

=i /0972025,
Quicta-felra, As0bs

!"nludn Francx

3.2.3 — Pesquisas online: redes sociais do COMTUR

Link:
https://www.facebook.com/profile/100063646629304/scarch/?g=plano%20municipal

%20de%20turismo

LTy

C&HMTUR

e T b

Quen&wueﬂw‘ﬂlumapaﬁde

Que o Conselho JMumcipal de

Turisme de Jacares esta farendoa
atuafizacia da Plane Munwipal de
Furisme ¢ que G opuuéo ¢ muilo
unpoitante ?

Jusiama de %mmm{cmda

: -maza;ua Plana Tinicipabee.
¢ Juriamo e gue 3 opintio émuils
-impartante?
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3.2.4 — Pesquisas de demanda presenciais nos principais eventos de Jacarei

w s COMUULjacarel e jacarehy turismo

jacere Evpnagro

A% comturjacarei §5 Expo Agro 2823
s PESGUISA TURSTICA COMTUR
JACARET
‘ B BEstames na Expo Agro fazenda 2

pesguisa d2 Bemanda Turstiza.
a BB viste ¢ stand go COMTUR:

Responda nessa pesquisa. sus opniao
& Muito impentante para Jacaret!

@ acasadahorta Sensacicnal
- B S I ORI 1)

renm ata

@ janeiden369 Saudades da Fapija ro
. centio ge facarel

E_ ,,,,
PV e

Qv W
163 curtidas

Entaf T IS LD e

Link: https://www.instagram.com/p/Cuszy01t26D/?igshid=MzRIODBINWFIZA%3D%3D

s COMturjacares ¢ jacarehy.turtsmo

T Farsee sy {2ade

o |
‘I ?;ku’ 35 Ji
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO »
JACAREI - SP - BRASIL 3

Estaremos na Casade Vidrs ra
ant:ada do Parque ds Cidade

Pesquisa de Demanda s v o
Turistica iy

Do rge 166 as 22
Visite a Casa de Vidro na entrada do Parque da @ SusloomisEeiiTolimporagts
: ez 8 6 Tursmo de Jacar
Cidade durante o "Nosso Arraia" e responda £ e mris e e

nossa Pesquisa.

Vi

FESQUSACN Ll

ik pa b
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Link: https://www.instagram.com/p/CtkZT170Boa/?igshid=MzRIODBINWFIZA=—
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4. Questionario da pesquisa de demanda turistica

Para realizac&o da pesquisa de andlise da demanda turistica atual de Jacarei foi aplicado o

modelo de questiondrio sugerido pela Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sdo Paulo:

Prefeitura Municipal de Jacarei

ROTEIRO BASICO DE PESQUISA PARA O ESTUDO DA DEMANDA

s Cidade / Estado / Pais de origem

» Tempo de permanéncia no destino
 idade

s Sexo: () Masculino { ) Feminino

» Como soube do destino?
() amigos () internet
() outros. Quais?

» Qual o motivo da viagem?
() aventura

( ) visita a parentes ou amigos
{ } gastronomia

« Meio de transporte ulilizado: ( ) Casro

{) outro. Qual?

o Vigjou: ( ) sozinho ( Yemfamilia ( ) com amigos

( ) revista/ jornal ()Tv

() descanso
() esportes
() outros. Quais? .

{ ) natureza
() negtcios
{ Y compras

() clima

{ ) dnibus { Ytrem

{ )casal

« Namero de acompanhamntes e idades:

0a9anos - Quantos
30 a 45 anos - Quantos

10 a 18 anos - Quantos
45 3 65 anos - Quantos

¢ (Gasto meédio didrio no destino (por pessoa):

Previsto R$

» Onde ficou hospedado?
{ ) Casa de Parentes/Amigos
{ ) Pousada

o Quais atrativos visitou? D¢ nota de 1 4 5 sendo: 1 - Péssimo, 2 - Ruim, 3 - Rgzodvel, 4- Bome S - Excelente

.. Realizado RS

{ ) Hotel { )Resort
() FlatfApart-Hotel

{ ) cultura

{ Javido

() Csma e Café
{ )outros. Qual?

) ﬁ:csca / ndutica
( }evento

{ ) navie

{ ) casal com filhos

19 a2 29 anos - Quantos
mais de 65 anos - Quantos

() Rancho

Nome de Atrativo

Nota

Mercado Municipal

Nome do Evento

Neta

Viveiro Seo Moura

Festival dos imigrantes

Museu de Antropologia

Festival do Bolinho Caipira

Feira dos Trilhos

Parque da Cidade

Teatro Ariano Suassuna

Feira da Cerveja Artesanal

Repres:s do jaguari

Encantos de Natal

Patio dos Trithos

Festa de Aniversario da Cidade

Parque dos Eucaliptos

Destile de Carnaval

o De uma nota (de 1 a 5) para a infraestrutura da cidade:

{) Limpeza

{ ) Sanitérios

{ ) Site do terismo municipal
{) Receptivo

() Restaurantes

() Atrativos

{ ) Artesanato

{) Estacionamento

« Visitou outras cidades na regido? ( ) Nio

()} Seguranca

() Sinahizacao turistica
() Posto de informagdes
() Hospedagem

{ ) Bares

() Comércio

() Posto de Gasolina

() Roduvia de acesso

{ ) Sim. Quais?

+ Qual foi sua expectativa quanto ao destino apos a viagem?

1-Péssumo{) 2-Ruim{)

3- Razoavel ()

4 - Bom ()

5§ - Excelente ()
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Ao utilizar os resultados das pesquisas de demanda turistica online e presenciais para
atualizaco do Plano Municipal de Turismo, é possivel delinear o perfil, o comportamento e a
satisfagfo dos visitantes e municipes em relagdo ao municipio.

As pesquisas forneceram dados e informagdes relevantes para o planejamento, a gestdo e a
promocéo do turismo em Jacarei, bem como para o desenvolvimento do plano.

Utilizou-se a aplicagdo de pesquisas in loco, através de agdes realizadas entre a Secretaria
de Desenvolvimento Econdémico, COMTUR e Fundag¢@io Cultural de Jacarehy, em espagos
institucionais do turismo em eventos do municipio.

Quanto as pesquisas online, foram realizadas através de um link de acesso via QR Code,
tanto em redes sociais e paginas, como em eventos presenciais para maior facilidade ao visitante e

municipe.

Link da pesquisa: https://tinvurl.com/ZcwukSpu

4.1 Analise da Pesquisa de Demanda:

Nos anos de 2022 e 2023 foram aplicadas 384 pesquisas, respondidas por turistas e
municipes. A andlise do atual trabalho mostra-se eficiente para determinar o perfil e as motiva¢des
dos visitantes, além de servir como instrumento para a elaboragdo de propostas para o
desenvolvimento do turismo de Jacarei.

Abaixo, seguem os graficos com resultados, separados de acordo com as perguntas

realizadas aos participantes e com conclusdes acerca das respostas.
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4.2- Localidade dos participantes da pesquisa
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Apurou-se uma grande diversidade de locais de origem, sendo que 84,6% dos entrevistados
s8o oriundos das cidades que compdem o Estado de S&o Paulo, seguidos por 13,5% de outros estados
e 1,8% do exterior do pais. A maior parte dos turistas/visitantes vém de cidades préximas, como S&o
José dos Campos e Santa Branca, com distancias inferiores a 20 km de Jacarei. Percebe-se ainda que,
mesmo em menor escala, 1,8% dos entrevistados vém de outros paises como Argentina, Chile, Dubai,
entre outros, o que demonstra potencial de crescimento nos proximos anos, principalmente devido ao

aquecimento econdmico.

4.3- Tempo de permanéncia no destino
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Como grande parte das pesquisas foi realizada dentro de grandes eventos, o resultado desta
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pesquisa confirma que o perfil deste publico nos eventos é de turistas/visitantes, onde 114 dos™
entrevistados afirmaram permanecer entre um e dois dias no destino, seguidos de 67 que ficaram 1
dia. '
O tempo de permanéncia de um turista no destino € um fator importante para o planejamento
e a gestdo do turismo. Ele influencia a demanda por servicos, a receita gerada, o impacto ambiental e

social e a satisfag¢do do visitante.

4.4- Idade dos participantes

100
75

50

12a29 30a39 40ad 50259 60a69 70a79 80ou Até1s Ndo
anos anos anos anos anos anos mais anos infoermou
anos

Um dos objetivos da pesquisa de demanda turistica € conhecer o perfil dos visitantes que
procuram um destino especifico. Para isso, ¢ importante incluir a pergunta sobre a idade dos
entrevistados, pois essa informagdo pode revelar as preferéncias, as motivagdes e os habitos de
consumo dos diferentes segmentos etarios. Além disso, a pergunta sobre a idade pode ajudar a
identificar as tendéncias e as oportunidades de mercado para o destino turistico, bem como orientar
as estratégias de promog&o e de desenvolvimento do produto turistico.

Sendo assim, a pesquisa nesse quesito apresentou uma diversidade de faixas etdrias das
pessoas que visitam o destino. Ressaltamos as faixas etarias de 19 a 49 anos entre as que mais
responderam o questionario, o que indica a possibilidade de ampliar e diversificar a roteirizag8o dos

atrativos turisticos da cidade para torné-los mais atraentes para todas as faixas etdrias.
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4.5- Género

Néo informou

Masculino

_...Feminino

Identificamos que o género feminino alcangou a maior porcentagem, 57,6% dos
entrevistados, enquanto o género masculino obteve 35,2% e 7,3% nfo informaram ou nfio quiseram
responder. Isso mostra que precisamos aumentar a diversidade no setor turistico para assim ter uma
igualdade no ptblico durante os eventos e nos atrativos turisticos do municipio.

Incluir a pergunta sobre género na pesquisa de demanda turistica € uma forma de obter dados
mais precisos e relevantes sobre o publico-alvo do destino turistico. Além disso, a pergunta sobre
género pode contribuir para a promog&o da igualdade e da diversidade no setor turistico, ao permitir

que se identifiquem as necessidades e demandas especificas de diferentes grupos sociais.

4.6- Como soube do destino

Trabalha na cidade

Naowformou -
Outros Evertos
Caminno

v

[ Amigos/Pargites

Revistas/ Jornais |

Internet

Entre as diversas possibilidades apresentadas ao turista, verifica-se que o destaque como a

melhor ferramenta de divulgagdo € a internet, com 34,1%. A internet € o meio de divulgacdo que
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oferece diversas vantagens, uma delas ¢ o amplo alcance de publico que se pode atingir com ela. Um

exemplo € a porcentagem de 44,3% de amigos e parentes ser maior, pois eles podem ter visto sobre

o evento através da internet € comunicado s pessoas que compareceram ao evento.

- 4.7- Motivo da viagem
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Entre as diversas possibilidades apresentadas ao turista, o evento foi o maior motivo de ter
vindo a cidade, com 71% na pesquisa. Isso mostra que a cidade tem os eventos como um bom atrativo
ao turista, seguido por 67% dos que vieram visitar amigos/parentes que moram no municipio.
Podemos verificar que a gastronomia da cidade contribui para trazer o turista até Jacarei, com 32%.
Além disso, podemos analisar, através dos outros motivos informados, que temos uma ampla
variedade de atrativos que podemos melhorar para atrair ainda mais turistas.

A pergunta "motivo da viagem" no questionario de pesquisa de demanda turistica €
importante para entender as preferéncias, necessidades e expectativas dos turistas que visitam um
destino. Essa informag#o ajuda a planejar e desenvolver a oferta turistica, a promover e divulgar o
destino, a avaliar a satisfac8o dos visitantes ¢ a identificar oportunidades de melhoria. Além disso, a
pergunta sobre 0 motivo da viagem permite segmentar o mercado turistico em diferentes perfis de
demanda, o que facilita a elaboraco de estratégias de marketing e gestfo mais adequadas para cada

plblico-alvo.
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Observa-se que a maior parte dos turistas/visitantes se locomoveu até Jacarei utilizando o

carro, representando 79,2% do total de entrevistados, o que pode se considerar tanto carro proprio

como carros de aplicativos, seguido de 5,7% que utilizaram Onibus. Esta indicag8o ¢ importantissima

para analisar parte da cadeia produtiva do turismo e para uma maior organizacéo dos servigos publicos

e infraestrutura relacionada a mobilidade no municipio.

A resposta a essa pergunta pode ajudar a identificar as motivagdes, as preferéncias e as

expectativas dos turistas, bem como as oportunidades e os desafios para o desenvolvimento do

turismo na regifo.

4.9- Com quem viajou?
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Constatou-se a predommanc1a de viagem em familia, com um total de 180 pessoas.
Observamos que viagens com amigos e viagens com filhos também se destacaram, com 71 e 47
pessoas, respectivamente.-

Essa informacfio pode ajudar a identificar o perfil dos visitantes, suas preferéncias,
motivagdes e expectativas em relagdio ao destino. Além disso, pode auxiliar na elaboragdo de
estratégias de marketing, promoc¢#o e segmentacdo do mercado turistico.

Por exemplo, se a maioria dos turistas viaja em familia, € possivel oferecer pacotes e servigos
que atendam as necessidades desse publico. Se a maioria viaja sozinha, pode-se investir em atragcdes
e atividades que estimulem a interag8o social e a seguranga dos viajantes.

Portanto, incluir a pergunta "com quem viajou" na pesquisa de demanda turistica pode trazer

beneficios tanto para os gestores do turismo quanto para os proprios turistas.

4.10- Idade dos acompanhantes

Acima de 65 anos

7 0 a 9 anos
45a65anos ... z

___10a18anos
30 a 45 anos

()G B L0

Entre as diversas possibilidades apresentadas ao turista, a faixa etaria entre 30 a 45 anos foi
a mais predominante, com 29,7%. Logo em seguida, destacam-se as faixas etdrias entre 19 a 29 anos
e 0 a9 anos, com 20,3% e 18,5%, respectivamente, o que justifica a alta quantidade de respostas em
familia na questdo sobre com quem o participante viajou.

A idade dos acompanhantes ¢ importante para identificar a composigéo familiar ou grupal
dos turistas, bem como suas preferéncias e necessidades em relagfio ao destino. Por exemplo, se a
maioria dos visitantes viaja com criangas ou idosos, isso pode indicar a demanda por infraestrutura,

seguranga, acessibilidade e atividades adequadas a esses publicos.
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Além disso, a idade dos acompanhantes pode influenciar no gasto médio, na duracfo e na
frequéncia das viagens, bem como nas motivacdes e expectativas dos turistas. Portanto, incluir essa
pergunta na pesquisa de demanda turistica pode contribuir para o planejamento e a gestfio do destino,
visando atender melhor os diferentes segmentos de mercado e aumentar a competitividade e a

sustentabilidade do turismo local.

4.11- Ndmero de acompanhantes
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A pesquisa concluiu que um total de foram informados 920 acompanhantes, somando todas
as pessoas que responderam ao questiondrio.

E importante entender o perfil dos visitantes, suas preferéncias e habitos de consumo,
sabendo a quantidade de acompanhantes que o participante da pesquisa teve ao destino. Além disso,
a quantidade de acompanhantes pode influenciar na escolha do meio de transporte, do tipo de
hospedagem e das atividades realizadas.

Saber a quantidade de acompanhantes pode auxiliar na elaborag@io de politicas pablicas e
estratégias de marketing para atrair e fidelizar diferentes segmentos de turistas. Por exemplo, se a
maioria dos turistas viaja sozinha, isso pode indicar que o destino € mais adequado para negocios,
estudos ou aventuras individuais. Se a maioria viaja em familia ou em grupo, isso pode sugerir que o

destino é mais voltado para o lazer, a cultura ou a natureza.
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Até R$50,00

R$51,00 a R$100,00

Nao informou

" R$101,00 a R$200,00

r _ R$201,00 a R$300,00

__R$300,00 ou mais

Em relagfo ao gasto médio diario do destino, podemos verificar que a maior porcentagem
vem de gastos no valor de R$51,00 a R$100,00, com 15,2%, seguidos de 13,9% dos valores entre
R$101,00 a R$200,00. Apesar disso, tivemos um bom resultado de respostas, mesmo tendo 49,5% de
pessoas que néo informaram ou nfo quiseram responder.

Essa informacgfo nos ajuda a estimar o impacto econdmico do turismo, a identificar os
segmentos de mercado mais rentaveis, a definir estratégias de promog¢do e marketing, a dimensionar

a oferta de servicos e infraestrutura turistica, e a avaliar a competitividade e a qualidade do destino.

4.13- Gasto médio diario realizado do destino (por pessoa)

Até R$50,00

... R#51,00a R§100,00

R$101,00 a R$200,00

| R$201,00 a R$300,00

RS0 0ou/mats

Néo informou
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O gasto médio didrio também pode refletir o perfil, as preferéncias e o comportamento dos
turistas, o que permite adaptar a oferta turistica &s suas necessidades e expectativas.

Com base nestes resultados, podemos ver que houve uma elevada diferenga entre o gasto
previsto e o realizado na cidade, o que nos leva a analisar em relagfo aos atrativos da cidade e

principalmente aos eventos.

4.14- Onde ficou hospedado?

Ndo Infermou

Recinto do Evento (Expo Agro) . e _Casa de ParentesiAmigos
Bate evolta

Fatfparthotel
Pousada

CamaeCafé

Hotel
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